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Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο αυτό εκδίδεται από την "Ιντεραμέρικαν Ελληνική Ασφα-
λιστική Ανώνυμη Εταιρία", Ανώνυμη Εταιρία συσταθείσα στην Ελλάδα με έδρα στη  
Λεωφόρο Συγγρού 124 - 126, 117 82 Αθήνα, η οποία είναι εγγεγραμμένη στην Κύπρο 
ως αλλοδαπή Εταιρία με αριθμό εγγραφής ΑΕ 3036. Για σκοπούς του Ασφαλιστήριου 
συμβολαίου η Εταιρία ενεργεί μέσω του υποκαταστήματός της στην Κύπρο, το οποίο 
έχει έδρα στη Λεωφόρο Γρίβα Διγενή 42 - 44, 1080, Λευκωσία. 

H Εταιρία αναλαμβάνει να παρέχει στον Ασφαλισμένο την ασφάλιση που προνοείται 
στο Ασφαλιστήριο συμβόλαιο.

Διευκρινίζεται ότι από τις καλύψεις που αναφέρονται στους Ειδικούς όρους, ισχύουν 
μόνο αυτές που αναγράφονται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου. 

Για οποιαδήποτε ερώτηση ή απορία σχετικά με το Ασφαλιστήριο συμβόλαιό σας, 
μπορείτε να επικοινωνήσετε με τον ασφαλιστικό διαμεσολαβητή που σας εξυπηρετεί 
ή απευθείας με την Εταιρία. Σημειώστε όμως ότι ο ασφαλιστικός διαμεσολαβητής 
που σας εξυπηρετεί δεν έχει εξουσία να τροποποιεί τους όρους του Ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου ή να παραιτείται από αυτούς, ούτε να εγκρίνει ή απορρίπτει οποιαδήποτε 
απαίτηση για λογαριασμό της Εταιρίας.

Σας ευχαριστούμε που επιλέξατε 
την Interamerican
για την ασφάλισή σας.

Για την Εταιρία,

Καίτη Αλεξάνδρου Φωτιάδου
Head of Interamerican Cyprus Branch



3

Γενικοί όροι Ασφαλιστηρίου συμβολαίου

Άρθρο 1 Τι είναι το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;  
Άρθρο 2 Τι καλύπτει το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;  
Άρθρο 3 Ποιο είναι το ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας;  
Άρθρο 4 Ποια είναι η συμμετοχή του Ασφαλισμένου 

               σε περίπτωση καλυπτόμενου περιστατικού;  

Άρθρο 5 Πότε ξεκινά η ασφαλιστική κάλυψη;  
Άρθρο 6 Ποια είναι η διάρκεια ισχύς του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου;  
Άρθρο 7 Πόσο είναι το Ασφάλιστρο;   

Άρθρο 8 Πώς πληρώνεται το Ασφάλιστρο;   
Άρθρο 9 Πώς ανανεώνεται το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;   
Άρθρο 10 Πώς ενημερώνει η Εταιρία για την πληρωμή του Ασφαλίστρου;  
Άρθρο 11 Ποια είναι τα γεωγραφικά όρια των καλύψεων;  
Άρθρο 12 Πώς μπορεί ο Ασφαλισμένος να επικοινωνήσει 

                με την Εταιρία και πώς η Εταιρία με τον Ασφαλισμένο;   
Άρθρο 13 Ποιες υποχρεώσεις έχει ο Ασφαλισμένος και ποια

                 δικαιώματα έχει η Εταιρία;  
Άρθρο 14 Πώς μπορεί να ακυρωθεί το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;  
Άρθρο 15 Ποια είναι τα δικαιώματα της Εταιρίας μετά το περιστατικό;  
Άρθρο 16 Εγγυητικές διαβεβαιώσεις 

Άρθρο 17 Πώς καταβάλλεται η αποζημίωση; 
Άρθρο 18 Τι ισχύει σε περίπτωση άλλης ασφάλισης;   
Άρθρο 19 Τι γίνεται σε περίπτωση απόκρυψης ή απάτης

                 από τον Ασφαλισμένο; 

Άρθρο 20 Πότε γίνεται υποκατάσταση από την Εταιρία;

Άρθρο 21 Τι συμβαίνει σε περίπτωση παραγραφής των αξιώσεων; 
Άρθρο 22 Εκχώρηση  
Άρθρο 23 Ποιο είναι το Eφαρμοστέο Δίκαιο και Δικαιοδοσία; 
Άρθρο 24 Ποιες δικαστικές αποφάσεις καλύπτονται;

Άρθρο 25 Αύξηση κινδύνου 
Άρθρο 26 Τι δεν καλύπτεται γενικά από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο

                  (γενικές εξαιρέσεις);  
Άρθρο 27 Ορισμοί και κανόνες ερμηνείας του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
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Ειδικοί όροι Ασφαλιστηρίου συμβολαίου

ΜΕΡΟΣ 1: ΚΑΛΥΨΗ ΥΛΙΚΗΣ ΖΗΜΙΑΣ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια 

Δ. Βάση διακανονισμού ζημιάς

Ε. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

ΣΤ. Επιπλέον καλύψεις του Μέρους αυτού 

Ζ. Ορισμοί

ΜΈΡΟΣ 2: ΚΆΛΥΨΗ ΕΜΠΟΡΕΥΜΆΤΩΝ
ΥΠΌ ΔΙΑΜΕΤΑΚΌΜΙΣΗ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Βάση διακανονισμού ζημιάς

Ε. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

ΣΤ. Ορισμοί

ΜΈΡΟΣ 3: ΚΆΛΥΨΗ ΑΛΛΟΊΩΣΗΣ
ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΟΥ ΚΑΤΑΨΥΚΤΏΝ ΚΑΙ ΨΥΓΕΊΩΝ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Βάση διακανονισμού ζημιάς

Ε. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

ΣΤ. Επιπλέον όροι του Μέρους αυτού 

Ζ. Ορισμοί 

ΜΈΡΟΣ 4: ΚΆΛΥΨΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΏΝ 
ΑΤΥΧΗΜΆΤΩΝ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
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ΜΈΡΟΣ 5: ΚΆΛΥΨΗ ΑΣΤΙΚΉΣ ΕΥΘΎΝΗΣ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

Ε. Διασταυρούμενη ευθύνη

ΜΈΡΟΣ 6: ΚΆΛΥΨΗ ΕΥΘΎΝΗΣ ΠΡΟΪΌΝΤΩΝ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

Ε. Διασταυρούμενη ευθύνη

ΣΤ. Ορισμοί

ΜΈΡΟΣ 7: ΚΆΛΥΨΗ ΔΙΑΚΟΠΉΣ
ΛΕΙΤΟΥΡΓΊΑΣ ΕΠΙΧΕΊΡΗΣΗΣ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

Ε. Υπολογισμός αποζημιώσεων

ΣΤ. Επιπλέον καλύψεις του Μέρους αυτού 

Ζ. Επιπλέον όροι του Μέρους αυτού 

Η. Ορισμοί

ΜΈΡΟΣ 8: ΚΆΛΥΨΗ ΕΥΘΎΝΗΣ ΕΡΓΟΔΌΤΗ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

Ε. Κάλυψη προσωπικών αντιπροσώπων και διαχειριστών

ΣΤ. Δικαίωμα ανάκτησης σε ορισμένες περιπτώσεις

Ζ. Υπολογισμός ασφαλίστρου

Η. Έλεγχος και έρευνα

Θ. Ορισμοί
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σελ. 64
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σελ. 64

σελ. 64
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σελ. 65

σελ. 66
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ΜΈΡΟΣ 9: ΚΆΛΥΨΗ ΑΝΕΝΤΙΜΌΤΗΤΑΣ 
ΕΡΓΟΔΟΤΟΎΜΕΝΩΝ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

Ε. Ορισμοί 

ΜΈΡΟΣ 10: ΚΆΛΥΨΗ ΧΡΗΜΆΤΩΝ
Α. Βασική κάλυψη   
Β. Ανώτατα όρια ευθύνης

Γ. Γεωγραφικά όρια

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού

Ε. Επιπλέον καλύψεις του Μέρους αυτού 

ΣΤ. Ορισμοί

Διαδικασία παραπόνων
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Όροι συμβολαίου Ασφαλιστηρίου 
Interamerican Business

Γενικοί όροι

Άρθρο 1  |  Τι είναι το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο είναι η σύμβαση με την οποία η Εταιρία αναλαμβάνει, 
με αντάλλαγμα το ασφάλιστρο, την υποχρέωση να καταβάλει, για τις Καλύψεις που 
αναφέρονται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, αποζημίωση σε περίπτωση που 
επέλθει ο καλυπτόμενος ασφαλιστικός κίνδυνος, με την επιφύλαξη των όρων, εξαιρέσε-
ων και προϋποθέσεων που περιέχονται σε αυτό και τις τυχόν Πρόσθετες πράξεις.

Τo Ασφαλιστήριο συμβόλαιο αποτελείται από:

•  Την Αίτηση ασφάλισης που έχει υποβάλει ο Ασφαλισμένος στην Εταιρία
•  Τον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου
•  Το Βιβλίο όρων ασφάλισης
•  Tυχόν Πιστοποιητικά ασφάλισης (όπου παρέχεται Κάλυψη για την οποία ο νόμος
    ή κανονισμός απιτεί την έκδοση πιστοποιητικού ασφάλισης)
•  Τις τυχόν Πρόσθετες πράξεις

Άρθρο 2  |  Τι καλύπτει το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο παρέχει μόνο εκείνες τις Καλύψεις που αναγράφονται στον 
Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Τα στοιχεία του Ασφαλισμένου, η έναρξη και λήξη της εκάστοτε Περιόδου ασφάλισης, 
το Ασφάλιστρο, τα όρια ευθύνης της Εταιρίας και οι Απαλλαγές αναφέρονται στον 
Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Άρθρο 3  |  Ποιο είναι το ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας; 
Το ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την κάθε Κάλυψη που παρέχεται 
από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο καθορίζεται στο Μέρος που αφορά την Κάλυψη εκείνη, 
συνήθως με αναφορά στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Το ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας αναφέρεται ως Όριο ευθύνης για τις Καλύψεις 
ευθύνης, και ως Ασφαλισμένο κεφάλαιο για τις υπόλοιπες Καλύψεις.

Η ευθύνη της Εταιρίας σχετικά με κάθε επιπλέον κάλυψη ή επέκταση κάλυψης αποτελεί 
μέρος του ανώτατου ορίου της ευθύνης της Κάλυψης στην οποία αφορά η επιπλέον 
κάλυψη ή επέκταση (δηλαδή του σχετικού Ασφαλισμένου κεφαλαίου ή Όριου ευθύνης).

Όπου ισχύει υπό-όριο σε σχέση με κάποια κάλυψη (περιλαμβανομένης επιπλέον κάλυψης 
ή επέκτασης), αυτό αναφέρεται είτε στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου είτε στο κεί-
μενο της συγκεκριμένης κάλυψης, και η ευθύνη της Εταιρίας για τη συγκεκριμένη κάλυψη 
δεν μπορεί να υπερβαίνει το σχετικό υπό-όριο.
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Τα υπό-όρια αποτελούν μέρος του ανώτατου ορίου ευθύνης της Κάλυψης στην οποία 
αφορούν (δηλαδή του σχετικού Ασφαλισμένου κεφαλαίου ή Όριου ευθύνης), και δεν το 
αυξάνουν.

Εκτός αν ρητά προβλέπεται διαφορετικά:

•  το κάθε Ασφαλισμένο κεφάλαιο ή Όριο ευθύνης (καθώς και το κάθε υπό-όριο) ισχύει
    για μία Περίοδο ασφάλισης, και μειώνεται κάθε φορά που πληρώνεται εντός της
    σχετικής Περιόδου ασφάλισης αποζημίωση που εμπίπτει εντός αυτού, και

•  με την κάθε ανανέωση του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, τα Ασφαλισμένα κεφάλαια
    ή Όρια ευθύνης (καθώς και το κάθε υπό-όριο) επαναφέρονται στα ποσά που
    αναφέρονται στο Πίνακα ασφαλιστήριου συμβολαίου.

Σε περίπτωση πληρωμής αποζημίωσης κάτω από οποιοδήποτε Μέρος του Ασφαλιστήριου 
(με εξαίρεση αποζημίωσης αναφορικά με Υλική ζημιά σε Εμπορεύματα και τις Καλύψεις 
ευθυνών), το Ασφαλισμένο κεφάλαιο ή Όριο ευθύνης (καθώς και το υπό-όριο) που 
μειώθηκε ως αποτέλεσμα θα μπορεί, με την έγκριση της Εταιρίας, να επαναφερθεί στο 
ποσό που αναφέρεται στο Πίνακα ασφαλιστήριου συμβολαίου, με την προϋπόθεση ότι
ο Ασφαλισμένος θα το ζητήσει και θα καταβάλει το ανάλογο επιπρόσθετο Ασφάλιστρο.

Άρθρο 4  |  Ποια είναι η συμμετοχή του Ασφαλισμένου σε περίπτωση  	
	      καλυπτόμενου περιστατικού;
Αν υπάρχει συμμετοχή του Ασφαλισμένου σε σχέση με οποιαδήποτε Κάλυψη,
αναγράφεται  στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, ως Απαλλαγή.

Η Απαλλαγή ισχύει ανά περιστατικό, επιβαρύνει αποκλειστικά τον Ασφαλισμένο και
το ποσό της αφαιρείται από την αποζημίωση που καταβάλλει η Εταιρία.

Η Απαλλαγή που ισχύει σε σχέση με κάποια Κάλυψη ισχύει και για τις επιπλέον καλύψεις 
ή επεκτάσεις της Κάλυψης εκείνης, εκτός όπου αναφέρεται ρητά διαφορετικά σε σχέση 
με συγκεκριμένη επιπλέον κάλυψη ή επέκταση.

Αναφορικά με την Κάλυψη υλικής ζημιάς μόνο, αν συμβούν, εντός περιόδου 72 ωρών 
κατά τη Διάρκεια ασφάλισης, περισσότερες από μία σεισμικές δονήσεις, πλημμύρες, κα-
ταιγίδες, θύελλες ή άλλα φυσικά φαινόμενα που προκαλούν καλυπτόμενη Υλική ζημιά, 
αυτές οι σεισμικές δονήσεις, καταιγίδες, πλημμύρες, θύελλες ή άλλα φυσικά φαινόμενα 
θα θεωρούνται ως ένα περιστατικό για σκοπούς Απαλλαγής.

Άρθρο 5  |  Πότε ξεκινά η ασφαλιστική κάλυψη;
Η Εταιρία καλύπτει τον Ασφαλισμένο από την ημερομηνία και ώρα έναρξης της Περιόδου 
ασφάλισης που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που εκδόθηκε 
αναφορικά με την πρώτη Περίοδο ασφάλισης, με την προϋπόθεση ότι έχει πληρωθεί το 
εφάπαξ οφειλόμενο Ασφάλιστρο ή η πρώτη δόση σε περίπτωση που έχει συμφωνηθεί
η καταβολή σε δόσεις. 

Άρθρο 6  |  Ποια είναι η διάρκεια ισχύς του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου;
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο τίθεται σε ισχύ με την έναρξη της κάλυψης σύμφωνα με το 
Άρθρο 5 και λήγει με την ημερομηνία και ώρα λήξης της τρέχουσας Περιόδου ασφάλισης, 
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όπως αναγράφονται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, εκτός αν εφαρμοστούν 
άλλοι όροι του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου που έχουν ως αποτέλεσμα την ακύρωσή του 
νωρίτερα ή αν το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο ανανεωθεί σύμφωνα με το Άρθρο 9.

Άρθρο 7  |  Πόσο είναι το Ασφάλιστρο;
Το Ασφάλιστρο αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Για ορισμένες Καλύψεις, το Ασφάλιστρο υπολογίζεται και αναπροσαρμόζεται όπως 
προνοείται στο Μέρος που τις αφορά.

Άρθρο 8  |  Πώς πληρώνεται το Ασφάλιστρο;
Το ασφάλιστρο είναι ετήσιο, προκαταβλητέο και μπορεί να συμφωνηθεί η πληρωμή
του εφάπαξ ή σε δόσεις.

Η κάλυψη αρχίζει μόνο αφού καταβληθεί το οφειλόμενο ασφάλιστρο, είτε ολόκληρο, 
είτε η πρώτη δόση σε περίπτωση που συμφωνήθηκε η καταβολή του σε δόσεις, το αργό-
τερο μέχρι την ημερομηνία οφειλής του, που αναφέρεται στην ειδοποίηση πληρωμής.

Η συχνότητα πληρωμής του ασφαλίστρου και οι αντίστοιχες ημερομηνίες οφειλής ανα-
γράφονται στον Πίνακα του ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Η δόση του Ασφαλίστρου πρέπει να πληρωθεί μέχρι την ημερομηνία οφειλής που ανα-
γράφεται στον Πίνακα του ασφαλιστηρίου συμβολαίου, διαφορετικά, το Ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο ακυρώνεται αυτόματα και ταυτόχρονα με την πάροδο της ημερομηνίας 
οφειλής, χωρίς να απαιτείται οποιαδήποτε ειδοποίηση από την Εταιρία.

Άρθρο 9  |  Πώς ανανεώνεται το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;
1. Ανανέωση
Πριν τη λήξη του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου και εφόσον δεν οφείλεται Ασφάλιστρο,
η Εταιρία, αν επιθυμεί να προσφέρει στον Ασφαλισμένο την επιλογή όπως το Ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο ανανεωθεί, θα ενημερώνει τον Ασφαλισμένο σχετικά και θα τον πληροφορεί 
για το Ασφάλιστρο που θα ισχύει για την επόμενη Περίοδο ασφάλισης, περιλαμβανομένης 
της ημερομηνίας οφειλής του, καθώς επίσης και τους όρους που θα ισχύουν για την 
επόμενη Περίοδο ασφάλισης. Διευκρινίζεται ότι οι όροι αυτοί μπορεί να είναι οι ίδιοι με 
αυτούς που ισχύουν ήδη ή διαφορετικοί, κατ’ επιλογή της Εταιρίας.

Αν ο Ασφαλισμένος επιθυμεί την ανανέωση και πληρώσει το νέο Ασφάλιστρο μέχρι
την ημερομηνία οφειλής, τότε το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο θα ανανεωθεί με τους ίδιους 
ή διαφορετικούς όρους, ανάλογα με την περίπτωση. 

Σε περίπτωση που ο Ασφαλισμένος δεν πληρώσει το νέο Ασφάλιστρο μέχρι την ημερο-
μηνία οφειλής, τότε το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν θα ανανεωθεί.

2. Μη ανανέωση
Η Εταιρία έχει το δικαίωμα, στη λήξη του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, να μην προσφέρει 
στον Ασφαλισμένο την επιλογή όπως το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο ανανεωθεί.
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Άρθρο 10  |   Πώς ενημερώνει η Εταιρία για την πληρωμή
	          του Ασφαλίστρου;
Η Εταιρία μπορεί να ενημερώσει τον Ασφαλισμένο για την οφειλή του Ασφαλίστρου 
με τους τρόπους επικοινωνίας που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 12, όπως με αποστολή 
ειδοποίησης πληρωμής μέσω ηλεκτρονικού μηνύματος (e-mail) ή μέσω μηνύματος σε 
κινητό τηλέφωνο (sms), κ.λπ.

Άρθρο 11  |   Ποια είναι τα γεωγραφικά όρια των καλύψεων;
Τα γεωγραφικά όρια κάθε Κάλυψης αναγράφονται στο Μέρος που αφορά την Κάλυψη 
εκείνη.

Άρθρο 12  |   Πώς μπορεί ο Ασφαλισμένος να επικοινωνήσει 
	          με την Εταιρία και πώς η Εταιρία με τον Ασφαλισμένο;
Ο Ασφαλισμένος μπορεί να επικοινωνήσει με την Εταιρία μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου (e-mail) ή ταχυδρομικώς ή τηλεφωνικά ή μέσω του διαμεσολαβητή που 
τον εξυπηρετεί σε σχέση με το Ασφαλιστήριο.

Στις περιπτώσεις όπου ο Ασφαλισμένος επικοινωνεί με την Εταιρία μέσω του διαμεσο-
λαβητή, ο διαμεσολαβητής ενεργεί ως αντιπρόσωπος του Ασφαλισμένου (και όχι της 
Εταιρίας) και η επικοινωνία θα θεωρείται ότι λήφθηκε από την Εταιρία όταν πραγματικά 
ο διαμεσολαβητής επικοινωνήσει μαζί της σχετικά.

Η Εταιρία μπορεί να επικοινωνήσει με τον Ασφαλισμένο μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 
(e-mail), τηλεφωνικά, μέσω μηνύματος σε κινητό τηλέφωνο (sms) ή ταχυδρομικώς
στη διεύθυνση που έχει δηλώσει στην Εταιρία ή στην τελευταία γνωστή διεύθυνση
του Ασφαλισμένου. 

Άρθρο 13  |  Ποιες υποχρεώσεις έχει ο Ασφαλισμένος και ποια
                          δικαιώματα έχει η Εταιρία;
1. Κατά την έκδοση και κατά τη διάρκεια του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου
Ο Ασφαλισμένος έχει την υποχρέωση να:

• Ενημερώνει πλήρως και αληθώς την Εταιρία για κάθε στοιχείο ή πληροφορία που του
   ζητείται στην Αίτηση ασφάλισης και να εγγυάται την αλήθεια και ακρίβεια των δηλώσεων
   και όλων των απαντήσεων σε αυτή. Διευκρινίζεται ότι, κάθε στοιχείο ή πληροφορία
   που ζητείται στην Αίτηση ασφάλισης είναι σημαντικό και ουσιώδες για την εκτίμηση 
   του κινδύνου από την Εταιρία.

• Γνωστοποιεί στην Εταιρία γραπτώς και χωρίς καθυστέρηση οποιαδήποτε αλλαγή
   ή μεταβολή στα στοιχεία που αναφέρονται ή έχουν δηλωθεί στην Αίτηση ασφάλισης
   και οποιαδήποτε άλλη ουσιώδη αλλαγή ή γεγονός.  

• Τηρεί πιστά και να συμμορφώνεται με όλους τους όρους του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου. 

• Λαμβάνει εύλογα μέτρα για την αποτροπή κάθε περιστατικού που εξαιτίας του οποίου
   προκύπτει ή μπορεί να προκύψει ή για το οποίο υπάρχει ισχυρισμός ότι προκύπτει
   ζημιά, απώλεια, απαίτηση ή ευθύνη που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο.
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• Να διατηρεί την Ασφαλισμένη περιουσία σε καλή κατάσταση.

• Να τηρεί βιβλία ή οποιοδήποτε άλλο σύστημα καταγραφής αγορών και πωλήσεων.

• Επιτρέπει στην Εταιρία, σε περίπτωση που αυτό εύλογα απαιτείται για τη διαχείριση
   του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, να επιθεωρεί του χώρους εργασίας, τα μηχανήματα
   και τις εγκαταστάσεις του Ασφαλισμένου και να συμμορφώνεται με τις απαιτήσεις της
   Εταιρίας να της προμηθεύσει αποδεικτικά στοιχεία ότι ο Ασφαλισμένος συμμορφώνεται
   με τις σχετικές απαιτήσεις της νομοθεσίας και των κανονισμών.

2. Μετά από το περιστατικό
Σε περίπτωση που συμβεί οποιοδήποτε περιστατικό εξαιτίας του οποίου προκύπτει ή 
μπορεί να προκύψει ή για το οποίο υπάρχει ισχυρισμός ότι προκύπτει ζημιά, απώλεια, 
απαίτηση ή ευθύνη που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, ο Ασφαλισμένος 
οφείλει, ως προϋπόθεση (condition precedent) για τυχόν ευθύνη της Εταιρίας κάτω από 
το Ασφαλιστήριο:

• Να ειδοποιήσει γραπτώς την Εταιρία, μέσα σε οκτώ (8) μέρες από τη στιγμή που
   συνέβη το περιστατικό ή όπου αυτό δεν είναι πρακτικά δυνατό, το συντομότερο
   δυνατό. 

• Να προβεί σε κάθε ενέργεια που θα έκανε για το συμφέρον του σαν να μην ήταν
   Ασφαλισμένος (ανεξάρτητα με τις ενέργειες των αρχών), με σκοπό τη διάσωση ή
   τον περιορισμό των επιπτώσεων του περιστατικού ή της ευθύνης του.

• Να αποφύγει κάθε ενέργεια που ενδέχεται να προκαλέσει την αύξηση των επιπτώσεων
   του περιστατικού ή της ευθύνης του.

• Να προβαίνει σε κάθε γνωστοποίηση του περιστατικού προς τις αρμόδιες αρχές που
   απαιτείται από τη νομοθεσία ή τους κανονισμούς.

• Να ειδοποιήσει αμέσως την Αστυνομία για οποιαδήποτε απώλεια ή ζημιά από κλοπή, 
   κακόβουλες πράξεις ή άλλη αξιόποινη πράξη.

• Να συμμορφώνεται και να ακολουθεί τις εύλογες οδηγίες που του δίνονται και να 
   παραδίδει στην Εταιρία τα στοιχεία και έγγραφα που εύλογα απαιτούνται από αυτή
   σχετικά με το περιστατικό ή την απαίτηση. 

• Να συμμορφώνεται με τυχόν υποχρεώσεις που προνοούνται για μετά το περιστατικό
   σε οποιοδήποτε Μέρος.  

• Να επιτρέπει στην Εταιρία πρόσβαση στην Ασφαλισμένη τοποθεσία και να παρέχει 
   κάθε πληροφορία ή βοήθεια που κρίνεται αναγκαία και εύλογα θα του ζητηθεί από
   την Εταιρία και τους εξουσιοδοτημένους εκπροσώπους ή πραγματογνώμονές της, 
   για τη διερεύνηση ή διαπίστωση των συνθηκών του περιστατικού, του κατά πόσο
   αυτό καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο, την εκτίμηση των συνεπειών του, την ύπαρξη
   ενδεχόμενης ευθύνης του Ασφαλισμένου ή τρίτου και την υπεράσπιση τυχόν απαιτήσεων,
   περιλαμβανομένων, χωρίς περιορισμό, των στοιχείων των τραυματισμένων, ασθενών ή
   ζημιωθέντων προσώπων και των διαθέσιμων ή πιθανών μαρτύρων.
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• Να προωθήσει στην Εταιρία, το συντομότερο δυνατό και σε κάθε περίπτωση το αργότερο
   εντός τριών (3) ημερών από τη στιγμή που το έλαβε, οποιοδήποτε δικαστικό ή εξώδικο
   έγγραφο το οποίο αφορά το περιστατικό, από όπου και αν προέρχεται αυτό, συμπε-
   λαμβανομένης οποιασδήποτε επιστολής, απαίτησης, εντάλματος, κατηγορητηρίου, κλήσης
   ή άλλης νομικής διαδικασίας.

• Να ειδοποιεί την Εταιρία αμέσως μόλις λάβει γνώση οποιασδήποτε επικείμενης ή
   εκκρεμούσας διαδικασίας, δίωξης, απαίτησης ή έρευνας σχετικά με το περιστατικό. 

• Να παρέχει στην Εταιρία πλήρη στοιχεία οποιασδήποτε άλλης σχετικής ασφάλισης. 

• Σε περίπτωση απαίτησης ή νομικής διαδικασίας, να:

	 α) παρέχει όλες τις πληροφορίες, έγγραφα (συμπεριλαμβανομένης σχετικής
	      αλληλογραφίας) και βοήθεια που η Εταιρία εύλογα δυνατόν να ζητήσει σε
	      σχέση με την απαίτηση ή νομική διαδικασία.

	 β) συνεργάζεται με την Εταιρία στο χειρισμό της απαίτησης ή νομικής διαδικασίας.

	 γ) βοηθά την Εταιρία να προωθήσει οποιοδήποτε δικαίωμα ανάκτησης,
	      υποκατάστασης, συνεισφοράς ή κάλυψης έναντι οποιουδήποτε προσώπου
	      που ενδεχομένως να φέρει ευθύνη για το περιστατικό.

• Να μην προχωρήσει στην επιδιόρθωση ή την αποκατάσταση οποιασδήποτε κατα-
   στροφής, απώλειας ή ζημιάς, χωρίς να ειδοποιήσει την Εταιρία και να της δώσει
   την ευκαιρία να επιθεωρήσει τις ζημιές.

• Να μην εγκαταλείπει στην Εταιρία οποιαδήποτε Ασφαλισμένη περιουσία.

• Σε περίπτωση που υποβάλει απαίτηση κάτω από το Ασφαλιστήριο:

	 α) Να παρέχει πλήρεις λεπτομέρειες και αποδειχτικά στοιχεία αναφορικά
	      με την ζημιά, απώλεια ή ευθύνη στην οποία αφορά η απαίτηση, τις
	      περιστάσεις κάτω από τις οποίες προέκυψε, καθώς επίσης και το ύψος
	      του ποσού που απαιτείται, εντός 30 ημερών από τη στιγμή που συνέβη
	      το περιστατικό ή όπου αυτό δεν είναι πρακτικά δυνατό, το συντομότερο
	      δυνατό. 

	 β) Να κοινοποιεί στην Εταιρία εκθέσεις και γνωματεύσεις αρχών, συμβούλων
	       ή τρίτων που έχει στη κατοχή του.

	 γ) Να συνεργάζεται με την Εταιρία για σκοπούς διερεύνησης και αξιολόγησης
	      της απαίτησης, και να παρέχει κάθε πληροφορία που εύλογα ζητά η Εταιρία. 

	 δ) Να αποδείξει ότι η  απαίτηση καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο, καθώς
	      επίσης και το ύψος της σχετικής ζημιάς, απώλειας ή ευθύνης.

• Σε σχέση με περιστατικά που αφορούν ή καλύπτονται από οποιαδήποτε Κάλυψη,
   να μην αναλάβει οποιαδήποτε νομικά έξοδα ή να προβεί σε οποιαδήποτε μορφή 
   ενέργειας που θα συνιστά ομολογία ή παραδοχή ευθύνης προς τρίτους ή αποδοχή, 
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   αντίκρουση, απάντηση, αναγνώριση, χειρισμό, συμβιβασμό ή διακανονισμό απαίτησης
   τρίτου προσώπου ή προσφορά για τέτοιο συμβιβασμό ή διακανονισμό, χωρίς τη γραπτή 
   έγκριση της Εταιρίας.

• Σε σχέση με περιστατικά που αφορούν ή καλύπτονται από Κάλυψη ευθύνης που παρέ-
   χεται από το Ασφαλιστήριο (αν υπάρχει), σε περίπτωση που η Εταιρία προβεί εύλογα
   σε οποιαδήποτε πληρωμή για σκοπούς διακανονισμού οποιασδήποτε απαίτησης
   τρίτου προσώπου και τέτοια πληρωμή περιλαμβάνει ποσό που δεν καλύπτεται από το
   Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, να καταβάλει στην Εταιρία το μη καλυπτόμενο ποσό.

3. Υπεράσπιση και διακανονισμός απαιτήσεων τρίτων προσώπων
Η πρόνοια αυτή ισχύει μόνο σε σχέση με περιστατικά που αφορούν ή καλύπτονται από 
Κάλυψη ευθύνης που παρέχεται από το Ασφαλιστήριο (αν υπάρχει).

Ο Ασφαλισμένος αποδέχεται και αναγνωρίζει το δικαίωμα της Εταιρίας, με δικηγόρο 
της επιλογής της, με δικά της έξοδα και όπως κατά την κρίση της θεωρήσει ορθό, να 
αντιπροσωπεύεται ή/και να αναλαμβάνει και να διεξάγει εκ μέρους του την υπερά-
σπισή του αναφορικά με οποιαδήποτε έρευνα, νομική διαδικασία ή απαίτηση τρίτου 
προσώπου σε σχέση με οποιοδήποτε περιστατικό από το οποίο προκύπτει ή μπορεί να 
προκύψει ευθύνη που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, καθώς επίσης και 
το δικαίωμά της να υποβάλει εκ μέρους του, προς όφελος της Εταιρίας, οποιαδήποτε 
απαίτηση για κάλυψη, συνεισφορά ή αποζημίωση. 

Ο Ασφαλισμένος αναγνωρίζει και αποδέχεται το δικαίωμα της Εταιρίας να ενεργεί 
όπως κατά την κρίση της νομίζει ορθό κατά τη διεξαγωγή οποιασδήποτε έρευνας, απαί-
τησης ή νομικής διαδικασίας αναφορικά με οποιοδήποτε περιστατικό ή αναφορικά με 
τη διαπραγμάτευση, διερεύνηση ή διακανονισμό οποιασδήποτε απαίτησης και αναλαμ-
βάνει να παρέχει οποιαδήποτε βοήθεια εύλογα ζητήσει η Εταιρία για το σκοπό αυτό. 

Τα πιο πάνω δεν επηρεάζουν το δικαίωμα της Εταιρίας να ανακτήσει από τον Ασφα-
λισμένο (σε περίπτωση που ενεργεί κατά παράβασή του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου) 
κάθε ποσό για το οποίο θα καταστεί δια νόμου υπεύθυνη να πληρώσει σε τρίτο πρόσωπο, 
αν δεν ήταν υπόχρεη να προβεί στην πληρωμή αυτή σύμφωνα με τους όρους του
Ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

4. Παράλειψη συμμόρφωσης
Σε περίπτωση παράλειψης συμμόρφωσης του Ασφαλισμένου με οποιοδήποτε όρο του 
Ασφαλιστηρίου συμβολαίου που δε συνιστά προϋπόθεση (condition precedent) για τυχόν 
ευθύνη της Εταιρίας ή εγγυητική διαβεβαίωση (warranty), η Εταιρία θα δικαιούται να 
απορρίψει την απαίτηση στην οποία αφορά η παράλειψη, αν αυτή επηρεάζει ουσιωδώς 
την ικανότητά της να αξιολογήσει ή να ερευνήσει τη σχετική απαίτηση ή να υπερασπιστεί 
τα συμφέροντά της ή με οποιοδήποτε άλλο τρόπο η παράλειψη αυτή προκαλεί βλάβη 
στην Εταιρία, ή αν η παράλειψη αυτή αυξάνει τον κίνδυνο ζημιάς ή απώλειας ή ευθύνης 
του Ασφαλισμένου.
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Άρθρο 14  |  Πώς μπορεί να ακυρωθεί το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο;
1. Δικαίωμα υπαναχώρησης του Ασφαλισμένου
Ο Ασφαλισμένος έχει δικαίωμα να υπαναχωρήσει από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, 
χωρίς να οφείλει Ασφάλιστρο και χωρίς να αναφέρει αιτιολογία, με την αποστολή γρα-
πτής δήλωσης υπαναχώρησης προς την Εταιρία εντός δεκατεσσάρων (14) ημερών από 
την παραλαβή του. Η υπαναχώρηση γίνεται με γραπτή ειδοποίηση του Ασφαλισμένου 
η οποία αποστέλλεται στην έδρα του υποκαταστήματος της Εταιρίας στην Κύπρο ή με 
ηλεκτρονικό ταχυδρομείο (e-mail), μέσα σε δεκατέσσερις (14) μέρες από την παραλαβή 
του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου. 

Σε περίπτωση που ο Ασφαλισμένος ασκήσει το δικαίωμα υπαναχώρησης, το Ασφαλι-
στήριο συμβόλαιο, από τη στιγμή παράδοσης της συστημένης επιστολής στο ταχυδρο-
μείο ή τη λήψη του σχετικού e-mail εντός της παραπάνω προθεσμίας των δεκατεσσά-
ρων (14) ημερών, ακυρώνεται και θεωρείται σαν να μην έχει εκδοθεί ποτέ. 

Σε περίπτωση υπαναχώρησης εντός της προθεσμίας που αναφέρεται παραπάνω, το 
Ασφάλιστρο που έχει καταβληθεί επιστρέφεται στο σύνολό του, εκτός αν έχει καταβλη-
θεί οποιαδήποτε αποζημίωση, υποβληθεί οποιαδήποτε απαίτηση με βάση το Ασφα-
λιστήριο συμβόλαιο ή συμβεί οποιοδήποτε περιστατικό που καλύπτεται κάτω από το 
Ασφαλιστήριο συμβόλαιο.

2. Ακύρωση από τον Ασφαλισμένο
Ο Ασφαλισμένος μπορεί να ακυρώσει το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο οποιαδήποτε στιγμή, 
είτε μέσω τηλεφώνου είτε με γραπτή ειδοποίηση προς την Εταιρία που αποστέλλεται με 
e-mail ή ταχυδρομικώς.

Αν το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο ακυρωθεί σύμφωνα με τα παραπάνω και δεν έχει μέχρι 
τότε καταβληθεί οποιαδήποτε αποζημίωση, υποβληθεί οποιαδήποτε απαίτηση ή συμβεί 
οποιοδήποτε περιστατικό που καλύπτεται κάτω από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο,
η Εταιρία επιστρέφει στον Ασφαλισμένο το μη δεδουλευμένο Ασφάλιστρο που αναλογεί 
στον υπόλοιπο χρόνο της τρέχουσας Περιόδου ασφάλισης. Σε περίπτωση που υπάρχει 
απαίτηση ή έχει συμβεί τέτοιο περιστατικό, το µη δεδουλευμένο Ασφάλιστρο δεν επι-
στρέφεται, ενώ αν το Ασφάλιστρο είναι πληρωτέο σε δόσεις, όλες οι μελλοντικές δόσεις 
καθίστανται πληρωτέες με την ακύρωση.

3. Ακύρωση από την Εταιρία
Η Εταιρία έχει το δικαίωμα να ακυρώσει το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο οποιαδήποτε 
στιγμή, στέλνοντας γραπτή ειδοποίηση τριάντα (30) ημερών στον Ασφαλισμένο μέσω 
e-mail ή ταχυδρομικώς, στη διεύθυνση που έχει δηλώσει στην Εταιρία ή στην τελευταία 
γνωστή του διεύθυνση. Όταν με το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο παρέχεται Κάλυψη ευθύ-
νης εργοδότη, η ειδοποίηση ακύρωσης πρέπει να στέλνεται με συστημένη επιστολή.

Στην περίπτωση αυτή, η Εταιρία επιστρέφει στον Ασφαλισμένο το μη δεδουλευμένο 
Ασφάλιστρο που αναλογεί σε κάθε παρεχόμενη Κάλυψη και στον υπόλοιπο χρόνο της 
τρέχουσας Περιόδου ασφάλισης, εκτός όπου έχουν ήδη εξαντληθεί τα όρια ευθύνης της 
Εταιρίας σχετικά με κάποια Κάλυψη.
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Σε κάθε περίπτωση ακύρωσης του Ασφαλιστήριου συμβολαίου με οποιοδήποτε τρόπο, 
ακυρώνεται ταυτόχρονα και κάθε Πιστοποιητικό ασφάλισης που ενδεχομένως να 
εκδόθηκε στα πλαίσια του Ασφαλιστηρίου. Ο Ασφαλισμένος οφείλει να επιστρέψει στην 
Εταιρία το Πιστοποιητικό ασφάλισης, εντός 48 ωρών από την ημερομηνία ισχύς της 
ακύρωσης.

Σε περίπτωση που το Πιστοποιητικό ασφάλισης χάθηκε ή καταστράφηκε, ο Ασφαλισμέ-
νος οφείλει να προβεί σε ένορκη δήλωση με την οποία να επιβεβαιώνει κάτι τέτοιο και 
να αποστείλει την ένορκη δήλωση αυτή στην Εταιρία.

Άρθρο 15  |  Ποια είναι τα δικαιώματα της Εταιρίας μετά το Περιστατικό;
Εκτός των δικαιωμάτων της που αναφέρονται σε άλλα άρθρα του Ασφαλιστήριου συμ-
βολαίου η Εταιρία έχει επίσης το δικαίωμα, σε περίπτωση περιστατικού από το οποίο 
προκύπτει ή ενδεχομένως να προκύπτει ζημιά, απώλεια ή ευθύνη που καλύπτεται από 
το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο να:

	 • Κάνει έρευνα για να διαπιστώσει αν όντως υπήρξε τέτοιο περιστατικό,
	   τα αίτιά του, καθώς και τις περιστάσεις κάτω από τις οποίες συνέβη.

	 • Ζητήσει από τον Ασφαλισμένο να στείλει στα γραφεία της, κάθε αποδεικτικό
	    μέσο που είναι εύλογα απαραίτητο ή χρήσιμο για την εξακρίβωση των αιτιών
	    και του ύψους της ευθύνης, ζημιάς ή απώλειας.

	 • Αρνηθεί να παρέχει κάλυψη, αν ο Ασφαλισμένος παρεμποδίσει με δική του
	    υπαιτιότητα το δικαίωμά της να ερευνήσει το σχετικό περιστατικό, καθώς
	    και να παραλάβει όλα τα σχετικά αποδεικτικά στοιχεία.

	 • Παρακρατήσει από το πόσο αποζημίωσης το Ασφάλιστρο που τυχόν δεν έχει
	   ακόμα εισπράξει, μέχρι τη λήξη της ασφάλισης, ακόμα και αν αυτό δεν είναι 
	   ληξιπρόθεσμο.

Άρθρο 16  |  Εγγυητικές διαβεβαιώσεις
Τα πιο κάτω συνιστούν εγγυητικές διαβεβαιώσεις (warranties). 

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε Ασφαλισμένη περιουσία η οποία συμβαίνει ενόσω υπάρχει 
ή αφού υπήρξε παράβαση οποιασδήποτε από τις πρόνοιες του Άρθρου αυτού, η Εταιρία 
δεν θα έχει υποχρέωση να καλύψει την Υλική ζημιά εκείνη αν συντρέχει οτιδήποτε από 
τα πιο κάτω:

	 α) η παράβαση αφορά ή σχετίζεται με την αιτία ή το είδος της αιτίας που
	       προκάλεσε την Υλική ζημιά

	 β) η παράβαση αφορά ή σχετίζεται με την Ασφαλισμένη περιουσία ή το είδος
	      της Ασφαλισμένης περιουσίας που υπέστη την Υλική ζημιά

Γενικά
Ο Ασφαλισμένος δηλώνει ότι καθ’ όλη τη Διάρκεια ασφάλισης:

• Στην Ασφαλισμένη τοποθεσία υπάρχουν και βρίσκονται σε κατάσταση άμεσης λειτουργίας 
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   όλα τα προβλεπόμενα, από την ισχύουσα νομοθεσία, μέτρα πυροπροστασίας, τα οποία
   είναι σύμφωνα με εγκεκριμένη από την Πυροσβεστική Υπηρεσία Μελέτη
   Πυροπροστασίας. 

• Υπάρχει σε ισχύ Πιστοποιητικό Πυρασφαλείας από την αρμόδια Πυροσβεστική Υπηρεσία
   (εάν απαιτείται) που αντιστοιχεί στην τρέχουσα χρήση και δομή της Ασφαλισμένης 
   τοποθεσίας.

• Τα Υποστατικά έχουν κτιστεί μετά το 1994, σύμφωνα με τον αντισεισμικό κανονισμό,
    κατόπιν εξασφάλισης των απαιτούμενων αδειών και σε συμμόρφωση με αυτές.
   Δεν υπάρχουν προσθήκες στα Υποστατικά, οι οποίες κατασκευάστηκαν χωρίς τις
   απαιτούμενες άδειες.

• Να συμμορφώνεται με όλες τις υποχρεώσεις που απορρέουν από οποιαδήποτε
   νομοθεσία ή κανονισμό ή εντολή ή απαίτηση οποιασδήποτε αρχής, και να διατηρεί
   τα Υποστατικά, το περιεχόμενο, την επίπλωση και τον εξοπλισμό, τους χώρους προσπέ-
   λασης και τις εξόδους, τους χώρους εργασίας, τα μηχανήματα και τις εγκαταστάσεις
   τους σε καλή κατάσταση, περιλαμβανομένου, χωρίς περιορισμό, να επιδιορθώσει
   οποιαδήποτε βλάβη ή ατέλεια και να εξαλείφει οποιαδήποτε εστία κινδύνου,
   το ταχύτερο δυνατό μετά τη διαπίστωση της ύπαρξης τέτοιας βλάβης, ατέλειας ή 
   εστίας κινδύνου και στο μεταξύ να λαμβάνει τέτοιες επιπρόσθετες προφυλάξεις που
   απαιτούνται υπό τις περιστάσεις.

Μέτρα Προστασίας
Ο Ασφαλισμένος εγγυάται ότι καθ’ όλη την Διάρκεια ασφάλισης:

	 Συσκευές Πυρόσβεσης
	 Διατηρεί συσκευές πυρόσβεσης στα Υποστατικά, οι οποίες είναι σε καλή και
	 λειτουργική κατάσταση.

	 Σύστημα Συναγερμού 
	 Στα Υποστατικά υπάρχει αντικλεπτικό σύστημα συναγερμού το οποίο:

	 α) ενεργοποιείται και βρίσκεται σε συνεχή λειτουργία οποτεδήποτε τα
	       Υποστατικά παραμένουν χωρίς την παρουσία προσώπων

	 β) είναι συνδεδεμένο με κέντρο υποδοχής κλήσεων ή με τα κινητά τηλέφωνα
	      εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων του Ασφαλισμένου

	 γ) ελέγχεται τουλάχιστον μία φορά το χρόνο, συντηρείται και διατηρείται
	      σε καλή και λειτουργική κατάσταση από αρμόδιο, ικανό και προσοντούχο
	      προσωπικό 

	 δ) επιδιορθώνεται αμέσως μόλις παρουσιαστεί οποιοδήποτε ελάττωμα.

	 Κλειδαριές ασφαλείας
	 Οι είσοδοι των Υποστατικών κλειδώνουν αποτελεσματικά με κλειδαριές
	 ασφαλείας, με εξαίρεση οποιαδήποτε θύρα επίσημα ορισμένη ως έξοδος
	 κινδύνου από την πυροσβεστική υπηρεσία.
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	 Σχάρες συλλογής Υδάτων
	 Υπάρχουν σχάρες συλλογής όμβριων υδάτων στην Ασφαλισμένη τοποθεσία
	 και διατηρούνται καθαρές.

Εστίαση
Τα πιο κάτω ισχύουν μόνο στις περιπτώσεις όπου στα Υποστατικά παρασκευάζεται 
φαγητό: 

	 Εγγυητική διαβεβαίωση για Τηγάνισμα 
	 Αν στα Υποστατικά διενεργείται τηγάνισμα με ηλεκτρικά τηγάνια ή φριτέζες
	 σε λάδι ή λίπος, ο Ασφαλισμένος μεριμνά όπως:

	 1. ο σχετικός εξοπλισμός είναι εφοδιασμένος με σύστημα αυτόματης διακοπής
	      της λειτουργίας του σε περίπτωση που η θερμοκρασία ξεπεράσει τα κανο-
	      νικά για τη λειτουργία επίπεδα,

	 2. το σύστημα αυτόματης διακοπής λειτουργίας ελέγχεται μία φορά το χρόνο,

	 3. ο σχετικός εξοπλισμός συντηρείται και διατηρείται σε καλή και λειτουργική
	      κατάσταση από την εταιρεία που τον εγκατέστησε ή από οποιοδήποτε άλλο
	      ικανό και αρμόδιο πρόσωπο, και να επιδιορθώνεται αμέσως όποιο ελάττωμα 
	      παρουσιαστεί,

	 4. ο σχετικός εξοπλισμός είναι συνδεδεμένος στην παροχή ηλεκτρισμού
	      με χειροκίνητο διακόπτη που να είναι άμεσα προσβάσιμος,

	 5. υπάρχουν διαθέσιμοι πυροσβεστήρες αφρού, ξηρής σκόνης και  / ή διοξειδίου 
	      του άνθρακα και πυροσβεστικές κουβέρτες κοντά στην εγκατάσταση.

	 Εγγυητική διαβεβαίωση επιθεώρησης Υποστατικών
	 Διενεργείται εξέταση των Υποστατικών για σπίρτα, καπνό ή άλλα φλεγόμενα
	 υλικά που σιγοκαίουν κατά το κλείσιμο κάθε εργάσιμης ημέρας.

	 Εγγυητική διαβεβαίωση ηλεκτρικής επιθεώρησης
	 Διεξάγεται επιθεώρηση της ηλεκτρικής εγκατάστασης των υποστατικών
	 σε προσοντούχο ηλεκτρολόγο. Οποιαδήποτε ελαττώματα εντοπίζονται από
	 εκείνη την επιθεώρηση θα διορθώνονται αμέσως. Αντίγραφο της αναφοράς 
	 και των τιμολογίων επιδιόρθωσης θα τηρούνται για επιθεώρηση από την
	 Εταιρία, και θα αποστέλλονται στην Εταιρία όταν τα ζητήσει.

Άρθρο 17  |  Πώς καταβάλλεται η αποζημίωση;
Για να ξεκινήσει ο διακανονισμός απαίτησης για πληρωμή αποζημίωσης κάτω από το 
Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, ο Ασφαλισμένος θα πρέπει να έχει τηρήσει τις υποχρεώσεις 
που προβλέπονται στο Άρθρο 13, Παράγραφος 2.

Επιπλέον πρόνοιες για τον διακανονισμό της ζημιάς περιλαμβάνονται στα Μέρη.

Αν υπάρχει Απαλλαγή, η αποζημίωση καταβάλλεται αφού αφαιρεθεί η Απαλλαγή
σύμφωνα με τον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.
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Αν ασκηθεί ποινική δίωξη κατά του Ασφαλισμένου, είτε για δόλο είτε για αμέλεια, 
αναφορικά με οποιοδήποτε συμβάν για το οποίο υποβάλλεται απαίτηση, τότε δεν θα 
καταβάλλεται οποιαδήποτε αποζημίωση στον Ασφαλισμένο, προτού αυτός απαλλαγεί 
αμετάκλητα από την κατηγορία.

Η Εταιρία:

• καταβάλλει την αποζημίωση στον Ασφαλισμένο στο νόμισμα της Κύπρου, με επιταγή ή 
   με κατάθεση ή έμβασμα στον τραπεζικό του λογαριασμό ή στα κεντρικά ή οποιαδήποτε
  άλλα γραφεία του Υποκαταστήματός της στην Κύπρο,

• σε περίπτωση Κάλυψης ευθύνης, έχει το δικαίωμα να καταβάλλει την αποζημίωση
   στον Ασφαλισμένο ή απευθείας στο πρόσωπο έναντι του οποίου ο Ασφαλισμένος έχει
   την καλυπτόμενη ευθύνη, στο νόμισμα της Κύπρου, με επιταγή ή με κατάθεση ή έμβασμα
   στον τραπεζικό του λογαριασμό ή στα κεντρικά ή οποιαδήποτε άλλα γραφεία του
   Υποκαταστήματός της στην Κύπρο.

Άρθρο 18  |  Τι ισχύει σε περίπτωση άλλης ασφάλισης;
Αν κατά το χρόνο κατά τον οποίο προκύπτει οποιαδήποτε απαίτηση, σύμφωνα με το 
Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, υπάρχει οποιαδήποτε άλλη ασφάλιση που καλύπτει την ίδια 
ζημιά, απώλεια ή ευθύνη ή που θα κάλυπτε την ίδια ζημιά, απώλεια ή ευθύνη αν δεν 
υπήρχε το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, η Εταιρία δεν είναι υπόχρεη να καταβάλει ή να 
συνεισφέρει πέραν του μεριδίου που της αναλογεί, για οποιαδήποτε τέτοια απαίτηση ή 
ζημιά, απώλεια ή ευθύνη.

Το μερίδιο της Εταιρίας που αναφέρεται πιο πάνω, δεν θα είναι μεγαλύτερο από την 
αναλογία του ποσού της ζημιάς ή απώλειας ή του ποσού που ο Ασφαλισμένος είναι 
υπεύθυνος να πληρώσει (περιλαμβανομένων εξόδων και τόκων) που αντιστοιχεί στη 
σχέση μεταξύ των ορίων ευθύνης που ισχύουν κάτω από την κάθε ασφάλιση. 

Αν η Εταιρία υποχρεωθεί για οποιοδήποτε λόγο να καταβάλει οποιοδήποτε ποσό 
που υπερβαίνει το μερίδιο που της αναλογεί με βάση τα όσα αναφέρονται πιο πάνω, 
διατηρεί το δικαίωμα να υποκατασταθεί στα δικαιώματα του Ασφαλισμένου και να 
διεκδικήσει από οποιαδήποτε άλλη ασφαλιστική εταιρία που καλύπτει την ίδια ζημιά, 
απώλεια ή ευθύνη, το ποσό της διαφοράς που θα έπρεπε η άλλη ασφαλιστική εταιρία 
να συνεισφέρει και που υπολογίζεται με τον τρόπο που αναφέρεται πιο πάνω. Σε τέτοια 
περίπτωση ο Ασφαλισμένος αναλαμβάνει, αν του ζητηθεί, να παράσχει οποιαδήποτε 
βοήθεια προς  την  Εταιρία, να  πράξει οτιδήποτε λογικά απαιτείται  από αυτόν  και  να 
επιτρέπει τη χρήση του ονόματός του για το σκοπό εξασφάλισης του ποσού της συνει-
σφοράς της άλλης ασφαλιστικής εταιρίας.

Άρθρο 19  |  Τι γίνεται σε περίπτωση απόκρυψης ή απάτης από
	          τον Ασφαλισμένο;
Η Εταιρία έχει το δικαίωμα να ακυρώσει από την αρχή το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο σε 
περίπτωση που ο Ασφαλισμένος έχει κατά τη συμπλήρωση της Αίτησης ασφάλισης:

• προβεί σε αναληθείς ή ψευδείς δηλώσεις και απαντήσεις στα στοιχεία που ζητούνται,
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ή / και

• προβεί σε απόκρυψη ή παρουσιάσει παραπλανητικά οποιοδήποτε γεγονός ή περιστα-
   τικό για το οποίο ζητούνται πληροφορίες.

Διευκρινίζεται ότι η Αίτηση ασφάλισης αποτελεί τη βάση του Ασφαλιστήριου συμβο-
λαίου και η αλήθεια των δηλώσεων και απαντήσεων του Ασφαλισμένου που περιλαμ-
βάνονται σε αυτή αποτελεί προϋπόθεση για τυχόν ευθύνη της Εταιρίας να πληρώσει 
οποιοδήποτε ποσό σύμφωνα με το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο. 

Επίσης, αν ο Ασφαλισμένος υποβάλει απαίτηση η οποία είναι κατά οποιονδήποτε τρόπο 
δόλια ή εν γνώσει του είναι ψευδής ή οποιοδήποτε μέρος της είναι αναληθές, ή αν 
χρησιμοποιήσει δόλια μέσα ή επινοήσεις για να εξασφαλίσει οπουδήποτε όφελος σε 
σχέση με το Ασφαλιστήριο ή με οποιοδήποτε άλλο τρόπο ενεργήσει δόλια σε σχέση με 
το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, ή αν οποιαδήποτε ζημιά, απώλεια ή ευθύνη προκαλείται  
από εσκεμμένη πράξη ή με τη συνέργεια του Ασφαλισμένου, η Εταιρία δε θα καταβάλει 
οποιαδήποτε αποζημίωση και θα έχει δικαίωμα να ακυρώσει αμέσως το Ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο.

Άρθρο 20  |  Πότε γίνεται υποκατάσταση από την Εταιρία;
Η Εταιρία σε περίπτωση αποζημίωσης του Ασφαλισμένου αποκτά όλα τα δικαιώματα 
που έχει αυτός εναντίον τρίτου προσώπου που ενδεχομένως να είναι υπαίτιο για τη 
ζημιά, απώλεια ή ευθύνη την οποία αποζημίωσε. 

Παράλληλα, ο Ασφαλισμένος οφείλει, σε περίπτωση που του ζητηθεί από την Εταιρία, 
να εκχωρήσει σε αυτή κάθε σχετικό δικαίωμά του και να της δώσει το δικαίωμα και την 
πληρεξουσιότητα να ενεργήσει, εξώδικα ή δικαστικά, στο όνομά της ή και στο όνομά 
του, για να ανακτήσει το ποσό που πλήρωσε από το τρίτο αυτό πρόσωπο.

Ο Ασφαλισμένος οφείλει να παρέχει στην Εταιρία κάθε βοήθεια και να προβαίνει σε 
κάθε πράξη που είναι αναγκαία ή απαιτείται από την Εταιρία για να λάβει το πλήρες 
όφελος των προνοιών του Άρθρου αυτού.

Άρθρο 21  |  Τι συμβαίνει σε περίπτωση παραγραφής των αξιώσεων;
Σε περίπτωση που το δικαίωμα άσκησης αγωγής οποιουδήποτε προσώπου εναντίον του 
Ασφαλισμένου αναφορικά με περιστατικό που διαφορετικά η Εταιρία θα είχε υποχρέωση 
παροχής κάλυψης δυνάμει του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου ή το δικαίωμα άσκησης 
αγωγής του Ασφαλισμένου εναντίον της Εταιρίας έχει παραγραφεί, σύμφωνα με τον 
περί Παραγραφής Αγώγιμων Δικαιωμάτων Νόμο του 2012 (Ν. 66(I)/2012) ή οποιοδήποτε 
άλλο νόμο, η Εταιρία δε θα έχει οποιαδήποτε ευθύνη σύμφωνα με το Ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο για καταβολή οποιουδήποτε ποσού προς οποιοδήποτε πρόσωπο σε σχέση
με αυτό το περιστατικό ή την σχετική ζημιά, απώλεια ή ευθύνη, ανεξάρτητα από το αν
ο Ασφαλισμένος έχει καταβάλει οποιοδήποτε ποσό. 

Άρθρο 22  |  Εκχώρηση
Ο Ασφαλισμένος και κάθε άλλο πρόσωπο που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο 
δεν μπορεί να εκχωρήσει οποιοδήποτε δικαίωμα ή συμφέρον σε σχέση με αυτό, χωρίς τη 
γραπτή συγκατάθεση της Εταιρίας.
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Άρθρο 23  |  Ποιο είναι το Εφαρμοστέο Δίκαιο και Δικαιοδοσία;
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο θα διέπεται από και θα ερμηνεύεται σύμφωνα με τους 
νόμους της Κυπριακής Δημοκρατίας. Τα Δικαστήρια της Κυπριακής Δημοκρατίας θα 
έχουν αποκλειστική δικαιοδοσία και αρμοδιότητα για εκδίκαση οποιωνδήποτε διαφορών 
μεταξύ της Εταιρίας και του Ασφαλισμένου ή / και των προσώπων που καλύπτονται από 
αυτό, οι οποίες αφορούν ή προκύπτουν σε σχέση με το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο.

Άρθρο 24  |  Ποιες δικαστικές αποφάσεις καλύπτονται;
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν παρέχει κάλυψη αναφορικά με ευθύνη του Ασφαλι-
σμένου για καταβολή αποζημιώσεων που επιδικάζονται από δικαστικές αποφάσεις ή 
διατάγματα που δεν εκδίδονται από αρμόδιο Δικαστήριο της Κυπριακής Δημοκρατίας, 
εκτός όπου αναφέρεται ρητά σε συγκεκριμένη επέκταση. Διευκρινίζεται ότι δεν καλύ-
πτονται αποφάσεις ή διατάγματα Κυπριακών Δικαστηρίων που σχετίζονται με εγγρα-
φή αλλοδαπών δικαστικών αποφάσεων βάσει των διατάξεων του περί Αλλοδαπών 
Δικαστικών Αποφάσεων (Αμοιβαία Εκτέλεση) Νόμου, ή οποιουδήποτε νόμου ο οποίος 
τον τροποποιεί ή τον ανακαλεί.

Άρθρο 25  |  Αύξηση κινδύνου
Ο Ασφαλισμένος οφείλει να ενημερώσει την Εταιρία γραπτώς το συντομότερο δυνατό 
και σε κάθε περίπτωση εντός 7 ημερών για οποιαδήποτε αλλαγή: 

	 α) στη χρήση, ιδιοκτησία, συμφέρον επί, περιγραφή, κατάσταση, κατοχή
	       ή άλλη περίσταση της Ασφαλισμένης περιουσίας, 

	 β) στην Επιχείρηση,

	 γ) στα στοιχεία που δηλώθηκαν στην Εταιρία μέσω της Αίτησης ασφάλισης
	      ή διαφορετικά ή 

	 δ) σε άλλες περιστάσεις, 

η οποία μπορεί να αυξήσει ή μεταβάλει τον κίνδυνο ζημιάς ή απώλειας ή ευθύνης του 
Ασφαλισμένου.

Όταν ενημερωθεί για τέτοια αλλαγή, η Εταιρία μπορεί, κατά την απόλυτη της διακριτική 
ευχέρεια, να πράξει ένα ή περισσότερα από τα πιο κάτω, με ισχύ από την ημερομηνία 
της αλλαγής:

	 • να συνεχίσει να παρέχει κάλυψη κάτω από το Ασφαλιστήριο με τους ίδιους
	    όρους ή να θέσει επιπλέον όρους

	 • να περιορίσει την κάλυψη του Ασφαλιστηρίου

	 • τροποποιήσει το Ασφάλιστρο

	 • τερματίσει το Ασφαλιστήριο ή οποιαδήποτε Κάλυψη που παρέχεται από αυτό.
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Σε περίπτωση που ο Ασφαλισμένος παραλείψει να ενημερώσει την Εταιρία όπως 
απαιτείται από το Άρθρο αυτό, η Εταιρία μπορεί, κατά την απόλυτη της διακριτική 
ευχέρεια, να πράξει ένα ή περισσότερα από τα πιο κάτω, με ισχύ από την ημερομηνία 
της αλλαγής:

	 • τερματίσει το Ασφαλιστήριο ή οποιαδήποτε Κάλυψη που παρέχεται από αυτό

	 • να θέσει τέτοιους επιπλέον όρους στο Ασφαλιστήριο και / ή να αυξήσει
	    το Ασφάλιστρο ως θα έπραττε αν γνώριζε εξ αρχής για την αλλαγή 

	 • απορρίψει οποιαδήποτε απαίτηση που βασίζεται σε περιστατικά που
	    συνέβησαν μετά την αλλαγή.

Άρθρο 26  |  Τι δεν καλύπτεται γενικά από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο 	
	         (γενικές εξαιρέσεις);
Α. Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν καλύπτει, και η Εταιρία δε θα έχει ευθύνη αναφορικά 
με, οποιαδήποτε ευθύνη του Ασφαλισμένου, ασθένεια, σωματική βλάβη, απώλεια, ζημιά 
ή άλλο περιστατικό που άμεσα ή έμμεσα, ολικά ή μερικά, προκαλείται ή υποβοηθείται ή 
αποδίδεται ή απορρέει ή προκύπτει: 

1. Πόλεμος 
Πόλεμο ή εμφύλιο πόλεμο (είτε έχει κηρυχθεί επίσημα είτε όχι), επιδρομή, εισβολή,
πράξη αλλοδαπού εχθρού, εχθροπραξία ή πολεμική επιχείρηση (είτε πριν είτε μετά
την κήρυξη πολέμου).

2. Κοινωνικές και Πολιτικές Ταραχές
Πολιτικές ταραχές, οχλαγωγία, διαδήλωση, απεργία, ανταπεργία, στάση, λαϊκή εξέγερση, 
ανταρσία ένοπλων κρατικών δυνάμεων, κίνημα στρατιωτικών ή σφετεριστών εξουσίας, 
πραξικόπημα ή επανάσταση, επίταξη κάθε είδους ή γενικά από κατάλυση της έννομης 
τάξης.

3. Τρομοκρατικές Ενέργειες
Τρομοκρατικές ενέργειες.

4. Επίταξη ή διαταγή αρχής
     • Κατακράτηση, επίταξη, καταστροφή, κατάσχεση ή δήμευση, ή κατά τη διάρκεια
        απόπειρας επίτευξής τους, από κυβέρνηση ή δημόσια ή άλλη αρχή.

     • Την εντολή ή διαταγή κυβέρνησης ή δημόσιας ή άλλης αρχής.

5. Ιονίζουσες ακτινοβολίες - Πυρηνικά - Ραδιενέργεια
      • Ραδιενέργεια ή πυρηνική ενέργεια και όταν οι ζημιές προκύπτουν άμεσα ή
        έμμεσα, αποκλειστικά ή με τη συνδρομή άλλων αιτιών, από ραδιενεργό
        μόλυνση, ιονίζουσες ακτινοβολίες, οποιοδήποτε πυρηνικό καύσιμο ή από
        οποιοδήποτε πυρηνικό απόρριμμα (κατάλοιπο) καύσης πυρηνικού καυσίμου.
        Καύση θεωρείται και η αυτοδύναμη εξέλιξη (process) πυρηνικής σχάσης.

      • Υλικά πυρηνικών ή / και βιοχημικών όπλων.
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6. Αμίαντο
Αμίαντο.

7. Μούχλα
Μούχλα.

8. Πυρομαχικά, εκρηκτικά, χημικά και τοξικά αέρια
     • Πυρομαχικά, πυροτεχνήματα, νιτρογλυκερίνη και κάθε είδους εύφλεκτες,
       εμπρηστικές ή εκρηκτικές ύλες, αέρια ή αέρια υπό πίεση σε δοχεία ή τοξικών
       ουσιών.

     • Τη μεταφορά χημικών ή βιολογικών υλών ή τη μεταφορά εύφλεκτων υλικών
        συμπεριλαμβανομένης της βενζίνης, του πετρελαίου και φιαλών υγραερίου.

9. Ηλεκτρονικά Δεδομένα / Ζημιές Κυβερνοχώρου (Cyber Risks)
Επίδραση κακόβουλου λογισμικού (viruses, Trojan horses, κ.λπ.), κυβερνοεπιθέσεις 
(cyber attacks), πρόσβαση και χρήση των ηλεκτρονικών / πληροφοριακών συστη-
μάτων από οποιοδήποτε πρόσωπο που δεν είναι εξουσιοδοτημένο για αυτό από
τον Ασφαλισμένο.

10. Μόλυνση
Βιολογική ή χημική μόλυνση.

11. Ρύπανση του περιβάλλοντος - Περιβαλλοντική ευθύνη
       • Ρύπανση, εκτός εάν οφείλεται σε εκροή, διασκορπισμός, απελευθέρωση
          ή διαφυγή που είναι αιφνίδια (και όχι σταδιακή), μεμονωμένη και μη
          προτιθέμενη και προκύπτει στην ολότητά της σε συγκεκριμένο χρόνο και
          τόπο από ένα γεγονός που διαφορετικά θα δημιουργούσε ευθύνη
      
       • Ελαττωματική αποχέτευση, καθώς και από δηλητηρίαση που οφείλεται
          σε οποιαδήποτε αιτία.

12. Ηλεκτρομαγνητικό Πεδίο / Ηλεκτρομαγνητική Ακτινοβολία
Ηλεκτρομαγνητικά πεδία (ELECTRO MAGNETIC FIELD / EMF) ή από εκπομπή 
ηλεκτρομαγνητικής ακτινοβολίας (ELECTRO MAGNETIC RADIATION / EMR), 
συμπεριλαμβανομένων των ηλεκτρομαγνητικών πεδίων και ηλεκτρομαγνητικής 
ακτινοβολίας (EMF / EMR) που εκπέμπονται από γραμμές μεταφοράς ηλεκτρικής 
ενέργειας ή από οποιουδήποτε είδους προϊόντα τα οποία απαιτούν ηλεκτρική 
ενέργεια για τη λειτουργία τους.

13. Μολυσματικές Ασθένειες - Πανδημία, Επιδημία
       • Μολυσματικές ασθένειες, νόσους, ιούς ή άλλους μικροοργανισμούς, καθώς και
          οποιεσδήποτε μεταλλάξεις ή παραλλαγές τους.

       • Σπογγώδεις εγκεφαλοπάθειες.

        • Ασθένειες που εξελίσσονται σε πανδημία ή επιδημία (ενδεικτικά αναφέρεται
          η Covid-19 και οποιεσδήποτε μεταλλάξεις ή παραλλαγές της) η οποία έχει κηρυχτεί
          από τον Παγκόσμιο Οργανισμό Υγείας ή από οποιαδήποτε Κυβερνητική Αρχή.
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14. Εξαίρεση PFAS
Την παρασκευή, παραγωγή, διανομή, εφαρμογή, πώληση, χρήση, αποθήκευση 
υπερφθοριωμένων και πολυφθοριωμένων αλκυλιωμένων ουσιών (PFAS) καθώς και
από την εκτροπή, μόλυνση, απόρριψη, διασπορά, απελευθέρωση ή διαφυγή υπερ-
φθοριωμένων και πολυφθοριωμένων αλκυλιωμένων ουσιών (PFAS) εντός ή επί εδάφους, 
οιασδήποτε δομής, της ατμόσφαιρας, υδάτινου ρεύματος ή υδατικού συστήματος, 
συμπεριλαμβανομένων των υπόγειων υδάτων και ανεξάρτητα από οποιαδήποτε άλλη 
αιτία ή συμβάν που συμβάλλει ταυτόχρονα ή διαδοχικά με τα πιο πάνω. 

Ορισμός “PFAS”
“PFAS” ή υπερφθοροαλκυλικές και πολυφθοριωμένες αλκυλικές ουσίες σημαίνει: 

        α. χημικές ή άλλες ουσίες που περιέχουν τουλάχιστον μία ομάδα μεθυλίου ή
             μεθυλενίου στην οποία άτομα υδρογόνου έχουν αντικατασταθεί εν μέρει ή
             πλήρως από άτομα φθορίου συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά αλλά όχι
             περιοριστικά:

             • πολυμερών, ολιγομερών, μονομερών ή μη πολυμερών χημικών προϊόντων
                και ομολόγων τους, ισομερών, τελομερών, αλάτων, παραγώγων, πρόδρομων
                χημικών ουσιών, υποβαθμισμένων προϊόντων, 

             • υπερφθοροαλκυλικών οξέων (PFAA) όπως το υπερφθοροοκτανοϊκό οξύ (PFOA)
                και τα άλατα αυτού, το υπερφθοροοκτανοσουλφονικό οξύ (PFOS) και τα άλατα
                αυτού ή το υπερφθοροεξάνιο σουλφονικό οξύ (PFHxS), 

             • υπερφθοροπολυαιθέρων, 

             • ουσιών με βάση φθοροτελομερή, ή

             • φθοριωμένα πολυμερή πλευρικής αλυσίδας, ή

        β. οποιαδήποτε χημική ουσία, ένωση ή υποκατάστατο προϊόν “PFAS”, 
             συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά αλλά όχι περιοριστικά των GenX,
             υπερφθοροβουτανοσουλφονικού οξέος, ADONA ή F53B.

Β. Εκτός Γεωγραφικών Ορίων
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν καλύπτει, και η Εταιρία δε θα έχει ευθύνη αναφορικά 
με, οποιαδήποτε ευθύνη του Ασφαλισμένου, ασθένεια, Σωματική βλάβη, απώλεια, ζημιά 
ή άλλο περιστατικό που συμβαίνει, προκαλείται ή προκύπτει εκτός των Γεωγραφικών 
ορίων της σχετικής Κάλυψης.

Γ. Παραδειγματικές ή τιμωρητικές αποζημιώσεις, πρόστιμα και κυρώσεις
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν καλύπτει, και η Εταιρία δε θα έχει ευθύνη αναφορικά 
με, οποιαδήποτε ευθύνη του Ασφαλισμένου για παραδειγματικές ή τιμωρητικές 
αποζημιώσεις, πρόστιμα και κυρώσεις.

Δ. Συμβατικές υποχρεώσεις
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν καλύπτει, και η Εταιρία δε θα έχει ευθύνη αναφορικά 
με, οποιαδήποτε ευθύνη του Ασφαλισμένου, απώλεια ή ζημιά που απορρέει από ή 
προκύπτει σε σχέση με συμφωνία και δε θα προέκυπτε, αν δεν υπήρχε τέτοια συμφωνία. 
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Ε. Εσκεμμένες πράξεις ή παραλείψεις
Το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο δεν καλύπτει, και Εταιρία δε θα έχει ευθύνη αναφορικά με, 
οποιαδήποτε ευθύνη του Ασφαλισμένου, ασθένεια, Σωματική βλάβη, απώλεια, ζημιά ή 
άλλο περιστατικό που άμεσα ή έμμεσα, ολικά ή μερικά, προκαλείται ή υποβοηθείται ή 
αποδίδεται ή απορρέει ή προκύπτει από εσκεμμένη ή προσχεδιασμένη ενέργεια, πράξη 
ή παράλειψη του Ασφαλισμένου.

ΣΤ. Διεθνείς κυρώσεις
Η Εταιρία δεν παρέχει κάλυψη στο μέτρο που η παροχή αυτής της κάλυψης ή η καταβολή 
αποζημίωσης θα εκθέσει την Εταιρία σε κύρωση, απαγόρευση ή περιορισμό που 
επιβάλλεται από αποφάσεις του Οργανισμού Ηνωμένων Εθνών ή από εμπορικές ή 
οικονομικές κυρώσεις, νόμους ή κανονισμούς της Ευρωπαϊκής Ένωσης, του Ηνωμένου 
Βασιλείου, των Ηνωμένων Πολιτειών Αμερικής ή της Ολλανδίας.

Άρθρο 27  |  Ορισμοί και κανόνες ερμηνείας του Ασφαλιστηρίου
 	          Συμβολαίου
A. Ορισμοί
Στο Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, οι ακόλουθοι όροι έχουν την έννοια που τους δίνεται 
παρακάτω.

Αίτηση ασφάλισης

Η αίτηση που υποβλήθηκε για την έκδοση του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου. Η Αίτηση 
ασφάλισης μαζί με τις απαντήσεις και δηλώσεις του Ασφαλισμένου ή του νόμιμου      
αντιπροσώπου του σε αυτή, αποτελεί τη βάση του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Απαλλαγή

Το καθορισμένο ποσό το οποίο η Εταιρία δεν υποχρεούται, σε περίπτωση περιστατικού 
που καλύπτεται από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, να πληρώσει και που επιβαρύνει
αποκλειστικά τον Ασφαλισμένο. Αν υπάρχει Απαλλαγή σε σχέση με κάλυψη που παρέχεται 
από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, αυτή αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Ασφαλισμένο κεφάλαιο

Αναφορικά με Ασφαλισμένη περιουσία ή κάλυψη, το ποσό που αναφέρεται στον 
Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου ως ασφαλισμένο κεφάλαιο για εκείνη την 
Ασφαλισμένη περιουσία ή κάλυψη.

Όριο ευθύνης

Αναφορικά με Κάλυψη ευθύνης, το ποσό που αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου ως όριο ευθύνης για εκείνη την Κάλυψη.

Ασφαλισμένη περιουσία

Η περιουσία που ασφαλίζεται από τις προσφερόμενες από το Ασφαλιστήριο Καλύψεις, 
όπως καθορίζεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου ή στα σχετικά Μέρη.

Όπου αναφορά σε Ασφαλισμένη περιουσία γίνεται εντός του Μέρους που αφορά 
συγκεκριμένη Κάλυψη ή σε σχέση με συγκεκριμένη Κάλυψη, σημαίνει την περιουσία που 
ασφαλίζεται από την Κάλυψη εκείνη, όπως καθορίζεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου ή στο σχετικό Μέρος.
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Ασφαλισμένη τοποθεσία

Η τοποθεσία που καθορίζεται ως ασφαλισμένη τοποθεσία στον Πίνακα ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου.

Ασφαλισμένος 

Το φυσικό ή νομικό πρόσωπο ή πρόσωπα προς όφελος των οποίων εκδίδεται το 
Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, όπως καθορίζονται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Ασφαλιστήριο συμβόλαιο ή Ασφαλιστήριο

Η συμφωνία ασφάλισης μεταξύ του Ασφαλισμένου και της Εταιρίας.

Ασφάλιστρο

Το ποσό που πληρώνει ο Ασφαλισμένος στην Εταιρία για την παρεχόμενη ασφαλιστική 
κάλυψη.

Ατύχημα 

Όταν ο όρος αυτός χρησιμοποιείται σε σχέση με:

(i) την Κάλυψη ευθύνης εργοδότη, οποιοδήποτε περιστατικό ως αποτέλεσμα του οποίου 
προκαλείται θάνατος ή Σωματική βλάβη σε Εργοδοτούμενο, με την προϋπόθεση ότι αυτό 
προκαλείται από την και κατά τη διάρκεια της απασχόλησης του Εργοδοτούμενου με τον 
Ασφαλισμένο.

(ii) την Κάλυψη αστικής ευθύνης ή την Κάλυψη ευθύνης προϊόντων, οποιοδήποτε 
περιστατικό ως αποτέλεσμα του οποίου προκαλείται θάνατος, Σωματική βλάβη ή Υλική 
ζημιά σε τρίτους (όπως η έννοια αυτή καθορίζεται για σκοπούς της σχετικής Κάλυψης).

(iii) οποιαδήποτε άλλη Κάλυψη, οποιοδήποτε τυχαίο και αιφνίδιο γεγονός.

Βιβλίο όρων ασφάλισης

Το παρόν έντυπο, το οποίο περιλαμβάνει τους γενικούς και ειδικούς όρους, και αποτελεί 
αναπόσπαστο μέρος του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Γενικοί όροι 

Σημαίνει τους όρους αυτού του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου εκτός από τους όρους που 
περιλαμβάνονται στους Ειδικούς όρους.

Διάρκεια ασφάλισης

Η χρονική περίοδος κατά την οποία ισχύει η παρεχόμενη με το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο 
ασφάλιση, όπως καθορίζεται σύμφωνα με το Άρθρο 6. Όταν ο όρος αυτός χρησιμοποιεί-
ται σε ή σε σχέση με συγκεκριμένη κάλυψη, σημαίνει τη χρονική περίοδο κατά την οποία 
παρέχεται εκείνη η κάλυψη.

Ειδικοί όροι

Οι ειδικοί όροι του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, οι οποίοι περιλαμβάνουν τα Μέρη.
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Εμπορεύματα

Εμπορεύματα σε απόθεμα που αφορούν την Επιχείρηση, είτε ολοκληρωμένα είτε 
υπό κατασκευή, καθώς επίσης και πρώτες ύλες που χρησιμοποιούνται για να 
κατασκευαστούν τέτοια εμπορεύματα, σε όλες τις περιπτώσεις τα οποία ανήκουν
στον Ασφαλισμένο ή για τα οποία ο Ασφαλισμένος είναι νομικά υπεύθυνος.

Επιχείρηση

Η επιχείρηση του Ασφαλισμένου του είδους που αναγράφεται στον Πίνακα 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου και η οποία διεξάγεται στην Ασφαλισμένη τοποθεσία.

Εργοδοτούμενος

Οποιοδήποτε πρόσωπο με το οποίο ο Ασφαλισμένος έχει συνάψει σύμβαση εργασίας 
ή μαθητείας ή με το οποίο ο Ασφαλισμένος διατηρεί διαφορετικά σχέση εργοδότη και 
εργοδοτούμενου.

Εταιρία

Η "Ιντεραμέρικαν Ελληνική Ασφαλιστική Ανώνυμη Εταιρία", Ανώνυμη Εταιρία συσταθείσα 
στην Ελλάδα με έδρα στη  Λεωφόρο Συγγρού 124-126, 117 82 Αθήνα και αριθμό Γ.Ε.ΜΗ 
000914001000, η οποία είναι εγγεγραμμένη στην Κύπρο ως αλλοδαπή Εταιρία με αριθμό 
εγγραφής ΑΕ 3036. Για σκοπούς του Ασφαλιστήριου συμβολαίου η Εταιρία ενεργεί μέσω 
του υποκαταστήματός της στην Κύπρο, το οποίο έχει έδρα στη Λεωφόρο Γρίβα Διγενή 
42 - 44, 1080, Λευκωσία. 

Κάλυψη

Κάθε μια από τις καλύψεις που ορίζονται πιο κάτω.

Κάλυψη αλλοίωσης περιεχομένου καταψυκτών & ψυγείων

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 3 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη ανεντιμότητας εργοδοτουμένων

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 9 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη αστικής ευθύνης

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 5 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη διακοπής λειτουργίας επιχείρησης

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 7 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη εμπορευμάτων υπό διαμετακόμιση 

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 2 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη ευθύνης εργοδότη

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 8 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη ευθύνης προϊόντων

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 6 των Ειδικών όρων.
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Κάλυψη ευθύνης

Κάθε μια από την Κάλυψη ευθύνης εργοδότη, Κάλυψη αστικής ευθύνης και Κάλυψη 
ευθύνης προϊόντων.

Κάλυψη προσωπικών ατυχημάτων

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 4 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη υλικής ζημιάς

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 1 των Ειδικών όρων.

Κάλυψη χρημάτων

Η κάλυψη που περιλαμβάνεται στο Μέρος 10 των Ειδικών όρων.

Κτίριο

Η οικοδομή των Υποστατικών που χρησιμοποιείται σε σχέση με την Επιχείρηση, 
εξαιρουμένου του οικοπέδου. Αυτό περιλαμβάνει την κυρίως οικοδομή, γκαράζ 
και αποθήκες ίδιας κατασκευής με την κυρίως οικοδομή, λεβητοστάσιο, μόνιμες 
προσαρτήσεις και εγκαταστάσεις, τις υδραυλικές και ηλεκτρικές εγκαταστάσεις, 
εγκαταστάσεις θέρμανσης και κλιματισμού.

Για να θεωρείται οτιδήποτε από τα πιο πάνω Κτίριο θα πρέπει να ανήκει
στον Ασφαλισμένο ή ο Ασφαλισμένος να είναι νομικά υπεύθυνος για αυτό.

Μέρος

Κάθε ενότητα αυτού του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου που τιτλοφορείται ως «Μέρος».

Mηχανοκίνητο όχημα

Έχει την έννοια που αποδίδεται στον όρο αυτό στον περί Μηχανοκινήτων Οχημάτων 
(Ασφάλιση Ευθύνης έναντι Τρίτου) Νόμο του 2000 (96(I)/2000).

Περιεχόμενο

Κινητά αντικείμενα, εκτός Εμπορευμάτων, που αφορούν την Επιχείρηση, τα οποία 
ανήκουν στον Ασφαλισμένο ή για τα οποία ο Ασφαλισμένος είναι νομικά υπεύθυνος.

Περίοδος ασφάλισης

Κάθε μια από τις πιο κάτω περιόδους:

(α) η περίοδος ασφάλισης που καθορίζεται στον πρώτο Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου

(β) σε περίπτωση ανανέωσης του Ασφαλιστήριου συμβολαίου, κάθε περίοδος για την 
οποία το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο ανανεώνεται.

Πίνακας ασφαλιστηρίου συμβολαίου

Ο Πίνακας του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου όπως αυτός ισχύει ανά Περίοδο ασφάλισης. 
Όταν η φράση Πίνακας ασφαλιστήριου συμβολαίου χρησιμοποιείται σε σχέση ή 
αναφορικά με κάποια Περίοδο ασφάλισης, σημαίνει τον Πίνακα ασφαλιστήριου 
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συμβολαίου που ισχύει για τη συγκεκριμένη Περίοδο ασφάλισης.

Ο Πίνακας ασφαλιστηρίου αποτελεί μέρος του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, και σε αυτόν
αναφέρονται εξατομικευμένα στοιχεία όπως, τα στοιχεία του Ασφαλισμένου, οι παρεχό-
μενες καλύψεις, η ημερομηνία και ώρα έναρξης και λήξης της εκάστοτε Περιόδου 
ασφάλισης, καθώς και το Ασφάλιστρο. Ο Πίνακας ασφαλιστηρίου συμβολαίου μπορεί
να περιλαμβάνεται σε Πρόσθετη πράξη.

Ο Πίνακας ασφαλιστηρίου συμβολαίου έχει την υπογραφή του γενικού αντιπρόσωπου 
της Εταιρίας στην Κύπρο και το κείμενό του είναι τόσο στα Ελληνικά όσο και στα Αγγλικά, 
αλλά σε περίπτωση σύγκρουσης υπερισχύει το Ελληνικό κείμενο. Σε περίπτωση που 
εκδοθεί νέος Πίνακας ασφαλιστηρίου συμβολαίου, αυτός αντικαθιστά τον προηγούμενο.

Πιστοποιητικό ασφάλισης

Έγγραφο το οποίο απαιτείται από νόμο ή κανονισμό να εκδίδεται από την Εταιρία προς 
τον Ασφαλισμένο προς απόδειξη συγκεκριμένης ασφάλισης που του παρέχεται.

Πρόσθετη πράξη

Έγγραφο το οποίο εκδίδεται από την Εταιρία με το οποίο πιστοποιείται οποιαδήποτε 
τροποποίηση ή αλλαγή που γίνεται στο Ασφαλιστήριο συμβόλαιο. Όταν σε Πρόσθετη 
πράξη περιλαμβάνεται Πίνακας ασφαλιστήριου συμβολαίου, αυτός αντικαθιστά
τον προηγούμενο. 

Ρύπανση

Ρύπανση ή μόλυνση της ατμόσφαιρας ή οποιωνδήποτε υδάτων, γης ή ενσώματης 
περιουσίας. 

Σωματική βλάβη

(α) σωματικός τραυματισμός, ασθένεια ή πάθηση, ή

(β) ψυχική ασθένεια, ψυχική οδύνη ή νευρικός κλονισμός, σε κάθε περίπτωση ως 
αποτέλεσμα πραγματικού ή απειλούμενου σωματικού τραυματισμού ή θανάτου.

Τρομοκρατικές ενέργειες

Eνέργειες μεμονωμένου προσώπου ή προσώπων ή οργανωμένων σε ομάδα ατόμων, με 
ή χωρίς χρήση δύναμης ή βίας, για πολιτικούς, κοινωνικούς, θρησκευτικούς, ιδεολογικούς, 
εθνικιστικούς ή παρόμοιους σκοπούς, που περιλαμβάνουν τον εκφοβισμό του κοινού ή 
μέρος αυτού ή τον επηρεασμό νόμιμης ή ντε φάκτο αρχής ή κυβέρνησης.

Υλική ζημιά

Φυσική απώλεια, ζημιά ή καταστροφή σε ενσώματη περιουσία, και δεν περιλαμβάνει 
επακόλουθη ή καθαρά οικονομική ζημιά.

Υποστατικά

Το υποστατικό ή υποστατικά του Ασφαλισμένου που βρίσκονται στην Ασφαλισμένη 
τοποθεσία.
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Επιπλέον των πιο πάνω, για κάθε Μέρος ισχύουν οι ορισμοί που περιλαμβάνονται σε 
αυτό.

Όταν μια λέξη ή φράση ορίζεται τόσο στον πιο πάνω πίνακα όσο και σε ένα Μέρος, ο 
ορισμός που ισχύει για το Μέρος εκείνο είναι ο ορισμός που περιλαμβάνεται στο Μέρος.

B. Κανόνες ερμηνείας
Στο Ασφαλιστήριο συμβόλαιο, εκτός αν το κείμενο απαιτεί διαφορετικά:

(i) αναφορά σε οποιαδήποτε νομοθεσία (πρωτογενή ή δευτερογενή) είναι αναφορά
στη νομοθεσία αυτή όπως τροποποιείται ή αντικαθίσταται από καιρό σε καιρό

(ii) ένα φύλο περιλαμβάνει το άλλο φύλο

(iii) ο ενικός περιλαμβάνει τον πληθυντικό και αντίστροφα

Οι επικεφαλίδες των όρων και άλλων μερών του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
χρησιμοποιούνται μόνο για λόγους ευκολίας, δεν λαμβάνονται υπόψη για σκοπούς 
ερμηνείας του και δεν περιορίζουν ή επηρεάζουν τις πρόνοιες με τις οποίες σχετίζονται.
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Ειδικοί όροι
ΜΈΡΟΣ 1: ΚΆΛΥΨΗ ΥΛΙΚΉΣ ΖΗΜΙΆΣ
Η Κάλυψη υλικής ζημιάς ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον Ασφαλισμένο και
αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια που καθορίζονται 
πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε Ασφαλισμένη περιουσία ως αποτέλεσμα Ατυχήματος που 
συμβαίνει κατά τη Διάρκεια ασφάλισης, η Εταιρία θα αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για 
την Υλική ζημιά αυτή με την καταβολή χρημάτων ή με αποκατάσταση ή επιδιόρθωση
της Υλικής ζημιάς.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατα όρια ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι
τα εξής, τα οποία συντρέχουν:

• για κάθε Ασφαλισμένη περιουσία για την οποία αναφέρεται συγκεκριμένο 
Ασφαλισμένο κεφάλαιο ή υπό-όριο στον Πίνακα ασφαλιστήριου συμβολαίου
που ισχύει για την Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία συμβαίνει η Υλική ζημιά,
το Ασφαλισμένο κεφάλαιο ή υπό-όριο εκείνο,

• αναφορικά με οποιαδήποτε επιπλέον κάλυψη για την οποία αναφέρεται υπό-όριο 
στον Πίνακα ασφαλιστήριου συμβολαίου, το υπό-όριο εκείνο.

Εκτός αν η Εταιρία ενημερώσει τον Ασφαλισμένο διαφορετικά, το Ασφαλισμένο 
κεφάλαιο που αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου για το Κτίριο 
θα αυξάνεται αυτόματα σε κάθε ανανέωση του Ασφαλιστηρίου κατά το ποσοστό 
που αναφέρεται ως πληθωριστική αναπροσαρμογή στον Πίνακα ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου. Τα ασφάλιστρα κατά την ανανέωση θα υπολογίζονται με βάση, μεταξύ 
άλλων, το αναθεωρημένο Ασφαλισμένο κεφάλαιο.

Γ. Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν στην Ασφαλισμένη 
τοποθεσία και μόνο για Υλικές ζημιές σε Ασφαλισμένη περιουσία που βρίσκεται 
εκεί. Όπου σε συγκεκριμένη επιπλέον κάλυψη αναφέρεται ρητά σε περιστατικά που 
συμβαίνουν εκτός της Ασφαλισμένης τοποθεσίας, τα γεωγραφικά όρια για σκοπούς 
της επιπλέον κάλυψης εκείνης θα είναι όπως καθορίζονται στο κείμενο της.

Δ. Βάση διακανονισμού ζημιάς
1. Σε περίπτωση καλυπτόμενης Υλικής ζημιάς:

α. στο Κτίριο, η Εταιρία έχει την επιλογή να αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για
την Υλική ζημιά ή να πληρώσει το κόστος επιδιόρθωσης ή ανακατασκευής του 
Κτιρίου ή του μέρους αυτού που έχει υποστεί ζημιά,  ή να αναλάβει με δικά της έξοδα 
να το επιδιορθώσει ή ανακατασκευάσει, σε κάθε περίπτωση στη βάση της
Αξίας αντικατάστασης του,

β. στο Περιεχόμενο, εκτός από Ειδικά αντικείμενα, η Εταιρία έχει την επιλογή 
να αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για την Υλική ζημιά ή να πληρώσει το κόστος 
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επιδιόρθωσης ή αντικατάστασης του Περιεχομένου (ή μέρους αυτού) που έχει 
υποστεί ζημιά ή να αναλάβει με δικά της έξοδα να επιδιορθώσει ή αντικαταστήσει 
το σχετικό Περιεχόμενο, σε κάθε περίπτωση στη βάση της Αξίας αντικατάστασης του,

γ. σε Ειδικά αντικείμενα, η Εταιρία έχει την επιλογή να αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο 
για την Υλική ζημιά ή να πληρώσει το κόστος επιδιόρθωσης ή αντικατάστασης του 
Ειδικού αντικειμένου (ή μέρους αυτού) που έχει υποστεί ζημιά ή να αναλάβει με δικά 
της έξοδα να επιδιορθώσει ή αντικαταστήσει το σχετικό Ειδικό αντικείμενο, σε κάθε 
περίπτωση στη βάση της Πραγματικής αξίας του,

δ. σε Εμπορεύματα, η Εταιρία έχει την επιλογή να αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο 
για την Υλική ζημιά ή να πληρώσει το κόστος επιδιόρθωσης ή αντικατάστασης του 
Εμπορεύματος (ή μέρους αυτού) που έχει υποστεί ζημιά ή να αναλάβει με δικά της 
έξοδα να επιδιορθώσει ή αντικαταστήσει το σχετικό Εμπόρευμα, σε κάθε περίπτωση 
στη βάση της Πραγματικής αξίας του.

2. Διευκρινίζεται ότι η αποζημίωση σε βάση Αξίας αντικατάστασης καταβάλλεται 
μόνο αν ο Ασφαλισμένος επιλέξει να επιδιορθώσει ή αντικαταστήσει την Ασφαλισμένη 
περιουσία που υπέστηκε την Υλική ζημιά μέσα σε 12 μήνες από την ημερομηνία 
της Υλικής ζημιάς, και υπό την προϋπόθεση ότι η Ασφαλισμένη περιουσία ήταν 
σε καλή κατάσταση και σωστά συντηρημένη κατά το χρόνο της Υλικής ζημιάς. 
Σε διαφορετική περίπτωση η Εταιρία θα αποζημιώσει με βάση την Πραγματική 
αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας. Το ποσό της διαφοράς μεταξύ της Αξίας 
αντικατάστασης και της Πραγματικής αξίας της σχετικής Ασφαλισμένης περιουσίας 
θα καταβάλλεται με την προϋπόθεση ότι ο Ασφαλισμένος παραδώσει στην Εταιρία 
σχετικά τιμολόγια που αποδεικνύουν την επιδιόρθωση ή αντικατάσταση αυτής, 
εντός του πιο πάνω χρονικού διαστήματος.

3. Αν το Περιεχόμενο που υπέστη Υλική ζημιά δεν είναι δυνατόν να αντικατασταθεί 
με άλλο πανομοιότυπο ή παρόμοιο, η αποζημίωση υπολογίζεται με βάση την αξία 
όσο το δυνατόν πιο παρεμφερών αντικειμένων, της ίδιας ή όσο το δυνατό παρόμοιας 
χρήσης, μεγέθους, ποιότητας και προδιαγραφών.

4. Καμία άλλη αξία, όπως προσωπική ή συναισθηματική, δεν αποζημιώνεται.

5. Η αποζημίωση καταβάλλεται αφού αφαιρεθεί η εναπομείνασα αξία της 
Ασφαλισμένης περιουσίας που έχει υποστεί την Υλική ζημιά.

6. Η Εταιρία έχει το δικαίωμα, αν το επιθυμεί να:

α. αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο αφαιρώντας την αξία του μέρους της Ασφαλισμένης 
περιουσίας, που δεν έχει καταστραφεί ή να συμπεριλάβει στην αποζημίωση την αξία 
του και να ζητήσει την κυριότητα και κατοχή της περιουσίας αυτής

β. απαιτήσει την μεταβίβαση σε αυτή της κυριότητας και κατοχής Ασφαλισμένης 
περιουσίας (ή μέρους αυτής) για την οποία κατέβαλε αποζημίωση σε περίπτωση 
ολικής καταστροφής ή απώλειάς της (ή του σχετικού μέρους), αλλά καμία τέτοια 
περιουσία δεν μπορεί να εγκαταλειφθεί ή παραδοθεί στην Εταιρία χωρίς
την συγκατάθεσή της.
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7. Σε περίπτωση ανοικοδόμησης, ο Ασφαλισμένος είναι υποχρεωμένος να δώσει 
στην Εταιρία την απαραίτητη άδεια που προβλέπεται από το νόμο.
8. Αν μετά από κλοπή, η Ασφαλισμένη περιουσία βρεθεί πριν από την καταβολή
της αποζημίωσης, ο Ασφαλισμένος υποχρεώνεται να τη δεχθεί και δεν έχει
το δικαίωμα αποζημίωσης από την Εταιρία, παρά μόνο για το τμήμα της 
Ασφαλισμένης περιουσίας που έχει υποστεί ζημιά. Αν η Ασφαλισμένη περιουσία 
βρεθεί από τον Ασφαλισμένο μετά από την είσπραξη της αποζημίωσης, τότε 
αυτή αποτελεί μέρος της ιδιοκτησίας της Εταιρίας και ο Ασφαλισμένος έχει την 
υποχρέωση να συμφωνήσει σε κάθε νόμιμη ενέργεια για την απόκτηση τίτλου 
στο όνομα της Εταιρίας. Στην περίπτωση που η Εταιρία θελήσει να παραδώσει 
την Ασφαλισμένη περιουσία στον Ασφαλισμένο, αυτός έχει την υποχρέωση να τα 
παραλάβει, επιστρέφοντας την αντίστοιχη αποζημίωση.

9. Αναλογικός όρος:

α. Αν κατά τον χρόνο που συνέβη η Υλική ζημιά η συνολική αξία του αντικειμένου 
που υπέστηκε την Υλική ζημιά ή της κατηγορίας της Ασφαλισμένης περιουσίας 
στην οποία ανήκει είναι μεγαλύτερη από το Ασφαλισμένο κεφάλαιο ή υπό όριο που 
ισχύει για το συγκεκριμένο αντικείμενο ή συγκεκριμένη κατηγορία Ασφαλισμένης 
περιουσίας, η ευθύνη της Εταιρίας αναφορικά με την Υλική ζημιά αυτή μειώνεται 
κατ’ αναλογία.

β. Ο αναλογικός όρος αυτός ισχύει για κάθε αντικείμενο ή κατηγορία Ασφαλισμένης 
περιουσίας για τα οποία αναφέρεται ξεχωριστό Ασφαλισμένο κεφάλαιο ή υπό όριο 
στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

γ. Ο αναλογικός όρος δεν θα ισχύει όπου η διαφορά μεταξύ του σχετικού 
Ασφαλισμένου κεφαλαίου ή υπό ορίου ευθύνης και της αξίας της σχετικής 
Ασφαλισμένης περιουσίας είναι μέχρι και 10%, με την προϋπόθεση ότι η δήλωση 
μικρότερης αξίας από τον Ασφαλισμένο δεν ήταν ηθελημένη.

Ε. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Ι. Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26
των Γενικών όρων, η Κάλυψη αυτή δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη
για ή σε σχέση με, Υλική ζημιά:

1. που οφείλεται σε:

(α) ηλεκτρονική, ηλεκτρική, μηχανική, μηχανολογική βλάβη ή δυσλειτουργία 
οποιουδήποτε μηχανισμού ή εξοπλισμού, ή

(β) αλλαγή στη θερμοκρασία ή υγρασία ή στη μη αποτελεσματική λειτουργία 
ψυγείων, θαλάμων ή συστημάτων κλιματισμού, ψύξης ή θέρμανσης,

σε κάθε περίπτωση εκτός αν οποιαδήποτε από τις πιο πάνω αιτίες

        (i) προκαλείται από

             √ πυρκαγιά
             √ έκρηξη
             √ αεροσκάφη ή άλλες εναέριες συσκευές ή αντικείμενα που πέφτουν από αυτά
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             √ πρόσκρουση από οχήματα, σκάφη, αμαξοστοιχίες ή τροχαίο υλικό
             √ σεισμό
             √ ταραχές ή κακόβουλες ενέργειες (εκτός από ταραχές ή κακόβουλες ενέργειες
                 που εξαιρούνται από οποιαδήποτε ειδική ή γενική εξαίρεση)
             √ απεργούς, αποκλεισμένους εργαζόμενους ή άτομα που συμμετέχουν
                 σε εργατικές αναταραχές
             √ θύελλα, καταιγίδα ή πλημμύρα.

ή

        (ii) έχει ως αποτέλεσμα να προκληθεί οποιοδήποτε από τα γεγονότα που αναφέρονται
             στην υποπαράγραφο (i) πιο πάνω, στην οποία περίπτωση δεν θα εξαιρείται μόνο
             η Υλική ζημιά που προκαλείται από το γεγονός αυτό.

2. καθίζηση, ύψωση ή εκτόπιση στρώματος εδάφους ή κατολίσθηση, κατάρρευση
ή ρωγμές οικοδομών ή άλλων οικοδομημάτων

3. προκαλείται ενόσω εκτελείται οποιαδήποτε εργασία στην Ασφαλισμένη τοποθεσία
ως αποτέλεσμα τέτοιας εργασίας  

4. σε περιουσία που προκαλείται κατά τη πορεία κατασκευής ή ανέγερσης
ή συναρμολόγησης

5. σε λέβητες, προθερμαντήρες, τουρμπίνες ή άλλα δοχεία, μηχανήματα ή συσκευές στα 
οποία χρησιμοποιείται πίεση ή τα περιεχόμενα τους, η οποία οφείλεται σε έκρηξη ή ρήξη

6. σε εγκαταστάσεις, μηχανήματα ή εξοπλισμό που προκαλείται κατά την εγκατάσταση, 
αποσυναρμολόγηση ή επανασυναρμολόγηση

7. σε ηλεκτρικό εξοπλισμό ή καλωδίωση όταν προκαλείται από ηλεκτρικό ρεύμα
(εκτός κεραυνού)

8. που προκύπτει λόγω βραχυκυκλώματος, αυξομείωσης της τάσης του ρεύματος
ή οποιαδήποτε άλλη ηλεκτρική διαταραχή σε οποιοδήποτε μέρος ηλεκτρικού
ή ηλεκτρονικού εξοπλισμού ή ηλεκτρικής εγκατάστασης, εκτός από καταστροφή ή ζημιά 
από πυρκαγιά που προκύπτει ως αποτέλεσμα  τέτοιου βραχυκυκλώματος, αυξομείωσης 
της τάσης του ρεύματος ή οποιασδήποτε άλλης ηλεκτρικής διαταραχής

9. σε ζώα, κατοικίδια και μη, καλλιέργειες, φυτείες ή δένδρα

10. σε φράγματα, αποβάθρες, προβλήτες, μόλους γέφυρες ή κανάλια

11. σε οποιαδήποτε μηχανοκίνητα οχήματα,  βαγόνια σιδηροδρόμου και τροχαίο υλικό, 
σκάφη ή αεροσκάφη, ή σε περιουσία που βρίσκεται μέσα σε σκάφη ή αεροσκάφη

12. σε περιουσία υπό διαμετακόμιση όταν βρίσκεται εκτός των Υποστατικών
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13. σε έγγραφα, χειρόγραφα, βιβλία επιχείρησης ή αρχεία ηλεκτρονικών υπολογιστών
αναφορικά με την αξία για τον Ασφαλισμένο των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτά

14. που οφείλεται σε ανεντιμότητα, δόλια πράξη, τέχνασμα ή μέσο, ή άλλες ψευδείς 
παραστάσεις

15. που οφείλεται σε κλοπή ή απόπειρα κλοπής, εκτός αν η κλοπή ή απόπειρα κλοπής 
συνοδεύεται από είσοδο στα ή έξοδο από τα Υποστατικά, κατόπιν παραβίασης
με δυναμικά και βίαια μέσα, με την προϋπόθεση ότι υπάρχουν εμφανή σημάδια
παραβίασης, ή τη χρήση βίας ή την απειλή χρήσης βίας κατά φυσικού προσώπου

16. που προκύπτει από οποιαδήποτε ανεξήγητη ή μυστήρια εξαφάνιση ή ανεξήγητο
ή μυστήριο έλλειμμα που αποκαλύπτεται κατά την απογραφή, ή από έλλειμμα
στην προμήθεια ή παράδοση αγαθών ή  από οποιοδήποτε λάθος κατά τη σύνταξη
ή λογιστικό λάθος

17. που οφείλεται σε διάβρωση, παράσιτα, μύκητες, μη σταδιακή αλλοίωση, 
παραμόρφωση ή παραχάραξη, συρρίκνωση, εξάτμιση, απώλεια βάρους, αλλαγή
σε γεύση, χρώμα, υφή ή φινίρισμα ή δράση του φωτός

18. που οφείλεται σε ψύξη ή πήξη υλικού σε κατάσταση τήξης

19. σε Περιεχόμενο ή Εμπορεύματα που βρίσκονται σε ανοικτό χώρο

20. σε φωτοβολταϊκά, ανοιχτά υπόστεγα, κιόσκια, γκαράζ, τέντες, πινακίδες, περιφράξεις, 
περιτοιχίσματα, πύλες  ιστούς, πυργίσκους, δορυφορικές αντένες και άλλες αντένες, 
υποσταθμούς ηλεκτρικής ή μηχανικής ενέργειας και άλλα εξωτερικά μόνιμα 
προσαρτήματα και εγκαταστάσεις που προκαλείται από κλοπή ή απόπειρα κλοπής,  
θύελλα ή καταιγίδα (εκτός από κεραυνό), πλημύρα, χαλάζι, παγετό ή χιόνι 

21. που προκύπτει από νερό ή άλλα υγρά σε Εμπορεύματα τα οποία δεν είναι 
τοποθετημένα σε ράφια, πάγκους ή παλέτες τουλάχιστον δέκα εκατοστά πάνω από
το επίπεδο του πατώματος

22. που οφείλεται σε κλοπή ή απόπειρα κλοπής κατά τη διάρκεια ή μετά την εκδήλωση 
πυρκαγιάς ή άλλου καλυπτόμενου κινδύνου

23. σε οποιοδήποτε από τα ακόλουθα:

α. σε κοσμήματα, γούνες, πολύτιμα μέταλλα ή ράβδους πολύτιμων μετάλλων, πολύτιμους 
λίθους ή έργα τέχνης, 

β. χρήματα, επιταγές, τίτλους, ομολογίες, μετοχές, συναλλαγματικές, διαπραγματεύσιμα 
μέσα ή αξίες ή κάθε είδους έγγραφα με τα οποία έχει συσταθεί ή αποδεικνύεται 
οποιαδήποτε έννομη σχέση,

γ. συλλεκτικά ρολόγια ή συλλογές κάθε φύσης, γραμματόσημα, ένσημα, λογιστικά βιβλία, 
υποδείγματα, σχέδια, χειρόγραφα, σπάνια βιβλία, μετάλλια, κύπελλα αγώνων, κειμήλια, 
φωτογραφικό ή κινηματογραφικό υλικό.
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24. που οφείλεται σε φυσική φθορά, παλαιότητα, κακοτεχνία ή ελλιπή συντήρηση

25. που προκύπτει από αλλαγές στη στάθμη του νερού

26. που οφείλεται σε διακοπή της ενέργειας ή άλλης υπηρεσίας κοινής ωφέλειας που 
προμηθεύεται στην Ασφαλισμένη τοποθεσία αν τέτοια διακοπή επέρχεται μακριά από
την Ασφαλισμένη τοποθεσία

27. που οφείλεται σε βλάβη ή διαταραχή σε μέσα επεξεργασίας δεδομένων ή διαγραφή 
ή διαταραχή ηλεκτρονικών αρχείων ή στρέβλωση ή φθορά πληροφοριών σε ηλεκτρονικά 
συστήματα ή άλλα αρχεία, προγράμματα ή λογισμικό

28. που προκύπτει από την επιβολή οποιουδήποτε διατάγματος ή νόμου που ρυθμίζει
την κατασκευή, επιδιόρθωση ή κατεδάφιση οποιασδήποτε περιουσίας

29. που προκύπτει από λανθασμένη αρχειοθέτηση ή τοποθέτηση πληροφοριών

30. που προκαλείται ενόσω τα Υποστατικά είναι Αχρησιμοποίητα

ΙΙ. Περαιτέρω, η Κάλυψη υλικής ζημιάς δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη
για ή σε σχέση με:

31. Επακόλουθη απώλεια οποιουδήποτε είδους ή περιγραφής.

32. Το κόστος αντικατάστασης ή διόρθωσης ελαττωματικών υλικών, εργασιών
ή σχεδιασμού ή ελαττωμάτων ή παραλείψεων στο σχεδιασμό ή στην προδιαγραφή .

33. Το κόστος συνηθισμένης συντήρησης ή συνηθισμένης αποκατάστασης.

ΙΙΙ. Δεν καλύπτεται από τη βασική κάλυψη της ενότητας Α του Μέρους αυτού:

(α) Υλική ζημιά του είδους, ή Υλική ζημιά που προκαλείται από είδος κινδύνου,
που εμπίπτει εντός οποιασδήποτε από τις επιπλέον καλύψεις της ενότητας Στ
πιο κάτω (ακόμα και αν αυτή δεν αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
και δεν ισχύει, και ακόμα αν δεν ικανοποιούνται οι όροι και προϋποθέσεις της σχετικής 
επιπλέον κάλυψης), ή 

(β) έξοδο ή άλλη απώλεια του είδους που εμπίπτει εντός οποιασδήποτε από τις επιπλέον 
καλύψεις ενότητας Στ πιο κάτω (ακόμα και αν αυτή δεν αναγράφεται στον Πίνακα 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου και δεν ισχύει, και ακόμα αν δεν ικανοποιούνται οι όροι
και προϋποθέσεις της σχετικής επιπλέον κάλυψης). 

ΣΤ. Επιπλέον καλύψεις του Μέρους αυτού
Από τις πιο κάτω επιπλέον καλύψεις ισχύουν μόνο αυτές που έχουν συμφωνηθεί
με τον Ασφαλισμένο και αναγράφονται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου,
με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του Μέρους αυτού.

Για να καλύπτεται κάποιο περιστατικό από επιπλέον κάλυψη, απαραίτητη προϋπόθεση 
είναι να είναι Ατύχημα που συμβαίνει κατά τη Διάρκεια ασφάλισης.
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1. Κατολίσθηση και καθίζηση
Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε Ασφαλισμένη 
περιουσία που προκαλείται από αιφνίδια καθίζηση ή ύψωση ή κατολίσθηση του 
εδάφους.

Ως αποτέλεσμα, η εξαίρεση 2 των Ειδικών εξαιρέσεων του Μέρους 1 τροποποιείται 
αναλόγως για σκοπούς της παρούσας επιπλέον κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά 
την επιπλέον κάλυψη αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει
στην εν λόγω εξαίρεση η κάλυψη της παρούσας επιπλέον κάλυψης.
Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και γενικές) συνεχίζουν να ισχύουν και
δεν επηρεάζονται από την παρούσα επιπλέον κάλυψη.

Η παρούσα επιπλέον κάλυψη δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν ευθύνεται για ζημιά:

        1. σε εξωτερικές αυλές, πεζοδρόμια, φράκτες και περιφράξεις,

        2. που προκύπτει από το κατακάθισμα των νέων κατασκευών εξαιτίας
             του βάρους τους,

        3. που προκύπτει από κατακάθισμα ή μετακίνηση τεχνητού εδάφους,

        4. που προκύπτει από διάβρωση ακτών ή όχθης ποταμών,

        5. που προκύπτει από λανθασμένο σχεδιασμό ή ελαττωματική κατασκευή
             ή χρησιμοποίηση ελαττωματικών υλικών,

        6. που προκύπτει από πυρκαγιά, υπόγειο πυρ, έκρηξη, σεισμό ή διαφυγή νερού 	
             από οποιαδήποτε δεξαμενή, εγκατάσταση ή σωλήνα,

        7. της οποίας η γενεσιουργός αιτία ανάγεται σε χρόνο προγενέστερο
             της έναρξης της παρούσας ασφάλισης,

        8. που είναι αποτέλεσμα ανακατανομής των τάσεων λόγω κατασκευής ή
             της κατεδάφισης, της μετατροπής ή της επισκευής υπάρχουσας κατασκευής,

        9. που είναι αποτέλεσμα ανασκαφών ή εκσκαφών ή χωματουργικών εργασιών.

2. Τρομοκρατικές Ενέργειες
Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε Ασφαλισμένη 
περιουσία που προκαλείται από πυρκαγιά ή έκρηξη που οφείλεται σε Τρομοκρατικές 
ενέργειες.

Ως αποτέλεσμα, η εξαίρεση Α.4 των γενικών εξαιρέσεων τροποποιείται αναλόγως για 
σκοπούς της παρούσας επιπλέον κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά την επιπλέον κάλυψη 
αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει στην εν λόγω εξαίρεση η κάλυψη 
της παρούσας επιπλέον κάλυψης. Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και γενικές) 
συνεχίζουν να ισχύουν και δεν επηρεάζονται από την παρούσα επιπλέον κάλυψη.
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Η παρούσα επιπλέον κάλυψη δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν ευθύνεται για ζημιά που 
οφείλεται σε ή προκαλείται από:

1. Τρομοκρατική ενέργεια κατά την διάρκεια ή στα πλαίσια Εξαιρούμενου περιστατικού,

2. πρόσκρουση πυραύλου ως μέσου εκδήλωσης της Τρομοκρατικής ενέργειας.

Ορισμοί
Στην παρούσα επιπλέον κάλυψη ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

α. Εξαιρούμενο περιστατικό σημαίνει στάση, απεργία, οχλαγωγία, πολιτική ταραχή,
και περιλαμβάνει τα εξής:

(i) πράξεις οποιουδήποτε προσώπου το οποίο έλαβε μέρος μαζί με άλλους σε διατάραξη 
της δημόσιας τάξης,

(ii) πράξεις της νόμιμης ή ντε φάκτο (de facto) αρχής προς καταστολή ή πρόληψη
της διατάραξης ή της μείωσης των συνεπειών της,

(iii) πράξεις απεργού προς υποστήριξη απεργίας,

(iv) πράξεις υπαλλήλου σε επιχείρηση ανταπεργήσαντος εργοδότη για αντίσταση
εναντίον του.

3. Αμοιβές Αρχιτεκτόνων και Μηχανικών

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς στο Κτίριο που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους
αυτού, η Εταιρία θα καταλάβει τα λογικά και αναγκαία έξοδα αρχιτεκτόνων και πολιτικών 
μηχανικών το οποία επωμίζεται ο Ασφαλισμένος με την γραπτή συγκατάθεση της Εταιρίας 
σε σχέση με την αποκατάσταση της ζημιάς. Δεν καλύπτονται τα έξοδα που αφορούν
την υποβολή οποιασδήποτε απαίτησης.

4. Αποκομιδή συντριμμάτων

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού,
η Εταιρία θα καταβάλει τα λογικά και αναγκαία έξοδα τα οποία επωμίζεται
ο Ασφαλισμένος με τη γραπτή έγκριση της Εταιρίας για:

α. απομάκρυνση ερειπίων της Ασφαλισμένης περιουσίας που υπέστηκε τη ζημιά 
από την τοποθεσία της ζημιάς και την περιοχή που γειτονεύει άμεσα με τέτοια 
τοποθεσία,

β. διάλυση και / ή κατεδάφιση της Ασφαλισμένης περιουσίας που υπέστηκε τη ζημιά.

5. Δημόσιες αρχές

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε Κτίριο που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους 
αυτού, η Εταιρία θα καταβάλει το επιπρόσθετο κόστος αποκατάστασης της 
Ασφαλισμένης περιουσίας που έχει υποστεί την Υλική ζημιά το οποίο προκύπτει 
αποκλειστικά λόγω της νομικής υποχρέωσης συμμόρφωσης με οικοδομικούς ή 
άλλους κανονισμούς που εκδίδονται στη βάση νομοθεσίας, ή με τις απαιτήσεις 
οποιασδήποτε αρμόδιας αρχής, υπό τις πιο κάτω προϋποθέσεις:
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α. δεν καλύπτονται από την κάλυψη αυτή τα κόστη που καταβάλλονται προς 
συμμόρφωση με οποιοδήποτε από τους προαναφερθέντες κανονισμούς ή 
απαιτήσεις αν σχετική ειδοποίηση δόθηκε στον Ασφαλισμένο πριν συμβεί η Υλική 
ζημιά,

β. οι εργασίες αποκατάστασης θα πρέπει να ολοκληρωθούν μέσα σε δώδεκα μήνες 
από την ημερομηνία της Υλικής ζημιάς.

6. Έξοδα Πυρόσβεσης

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού,
η Εταιρία θα καταβάλει το κόστος αναπλήρωσης και αποκατάστασης των συσκευών 
πυρόσβεσης και του εξοπλισμού ανίχνευσης πυρκαγιάς που χρησιμοποιήθηκαν στη 
διαδικασία ελαχιστοποίησης της Υλικής ζημιάς.

7. Αντικατάσταση κλειδαριών

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού,
αν τα κλειδιά που ανοίγουν τις εξωτερικές πόρτες των Υποστατικών χαθούν ή κλαπούν, 
η Εταιρία θα καταβάλει το λογικό κόστος για την αντικατάσταση των κλειδαριών.

8. Απώλεια νερού

Το Ασφαλιστήριο καλύπτει τις χρεώσεις υπερκατανάλωσης νερού για τις οποίες 
ο Ασφαλισμένος είναι υπεύθυνος λόγω απώλειας νερού που καταγράφεται μέσω 
μετρητή ως αποτέλεσμα τυχαίας διαφυγής νερού από σωλήνες, συσκευές ή δεξαμενές 
των Υποστατικών συνεπεία Ατυχήματος.

9. Εργάτες (εργασίες βελτιώσεις, ανακαινίσεις)

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε Ασφαλισμένη 
περιουσία που προκαλείται κατά τη διάρκεια εκτέλεσης εργασιών ανακαίνισης από 
υπαιτιότητα του εργολάβου, με την προϋπόθεση ότι το κόστος των εργασιών δεν 
υπερβαίνει το ποσό που αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστήριου συμβολαίου.

Ως αποτέλεσμα, οι εξαιρέσεις 3, 4 και 6 των Ειδικών εξαιρέσεων του Μέρους 1 
τροποποιείται αναλόγως για σκοπούς της παρούσας κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά 
την επιπλέον κάλυψη αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει 
στις εν λόγω  εξαιρέσεις η κάλυψη αυτή. Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και 
γενικές) συνεχίζουν να ισχύουν και δεν επηρεάζονται από την παρούσα κάλυψη.

10. Προσωρινή Απομάκρυνση - Καθαρισμός

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε Ασφαλισμένη 
περιουσία (εκτός από Εμπορεύματα) κατά τη διάρκεια της προσωρινής μετακίνησής
της οδικώς στην Κυπριακή Δημοκρατία για καθαρισμό, ανακαίνιση ή επιδιόρθωση.

Ως αποτέλεσμα, η εξαίρεση 12 των Ειδικών εξαιρέσεων του Μέρους 1 τροποποιείται 
αναλόγως για σκοπούς της παρούσας κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά την επιπλέον 
κάλυψη αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει στην εν λόγω εξαίρεση 
η κάλυψη αυτή. Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και γενικές) συνεχίζουν
να ισχύουν και δεν επηρεάζονται από την παρούσα κάλυψη.
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Η κάλυψη αυτή δεν ισχύει για περιουσία που είναι ασφαλισμένη κατά τη διάρκεια 
μετακίνησης κάτω από άλλο Μέρος ή άλλο ασφαλιστήριο.

11. Τυχαία Ζημιά σε Γυαλιά και Καθρέπτες

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε σταθερά 
αναρτημένους εξωτερικούς/εσωτερικούς υαλοπίνακες και καθρέπτες, καθώς και
στα εσωτερικά γυάλινα σταθερά χωρίσματα των Υποστατικών, συμπεριλαμβανομένων 
των πλαισίων τους,  γυάλινες πόρτες, γυάλινα χωρίσματα χώρων καθώς και τζαμαρίες. 

Δεν καλύπτονται: 

- έξοδα αποκατάστασης σχεδίων, χαράξεων ή εγγραφών που προϋπήρχαν
σε υαλοπίνακες και καθρέπτες, 

- ζημιές σε υαλοπίνακες και καθρέπτες κατά την τοποθέτησή τους, κατά τη μεταφορά 
τους ή κατά την εκτέλεση των εργασιών αποκατάστασης ζημιάς σε πόρτες, παράθυρα
ή στους ίδιους τους υαλοπίνακες και καθρέπτες, 

- εξοπλισμός εντός καταστημάτων, του οποίου τμήματα αποτελούνται από τζάμι / γυαλί 
όπως ψυγεία - βιτρίνες.

12. Υπόγειες Υπηρεσίες

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς στο Κτίριο που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους 
αυτού, η Εταιρία θα καλύψει τα αναγκαία και λογικά έξοδα που επωμίζεται
ο Ασφαλισμένος για καθαρισμό ή επιδιόρθωση οχετών, υδρορροών, υπονόμων,
σωλήνων, καλωδίων και τηλεπικοινωνιακών καλωδίων, για τα οποία ο Ασφαλισμένος 
είναι υπεύθυνος.

13. Εντοπισμός και πρόσβαση

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού
ως αποτέλεσμα διαφυγής νερού ή καυσίμων συνεπεία τυχαίας ζημιάς σε δεξαμενές, 
συσκευές ή σωλήνες, η Εταιρία θα καταλάβει τα αναγκαία και λογικά έξοδα που 
επωμίζεται ο Ασφαλισμένος για εντοπισμό της αιτίας της διαφυγής ούτως ώστε να 
μπορούν να διενεργηθούν επιδιορθώσεις, καθώς επίσης και το κόστος αποκατάστασης 
τυχόν ζημιών που προκαλούνται για να εντοπιστεί η αιτία της ζημιάς (εκτός από ζημιές 
στις ίδιες τις δεξαμενές, συσκευές ή σωλήνες).

14. Πληρωμή ενοικίων

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς στο Κτίριο ή στο Περιεχόμενο που καλύπτεται από 
τις καλύψεις του Μέρους αυτού και η οποία έχει ως αποτέλεσμα τα Υποστατικά ή 
οποιοδήποτε μέρος τους να καταστούν ακατάλληλα για κατοχή και χρήση, και:

α. όπου ο Ασφαλισμένος είναι ο ιδιοκτήτης των Υποστατικών, ως αποτέλεσμα αυτού
ο ενοικιαστής των Υποστατικών σταματά να πληρώνει ενοίκιο στον Ασφαλισμένο,
η Εταιρία θα αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για το απολεσθέν ενοίκιο που αφορά
την περίοδο που συνεχίζεται η ακαταλληλότητα των Υποστατικών, με μέγιστη περίοδο 
τους 12 μήνες. Αποτελεί προϋπόθεση για την κάλυψη αυτή ο ενοικιαστής να δικαιούται 
νόμιμα να σταματήσει να πληρώνει ενοίκιο, και τέτοια νομιμότητα να μην προκύπτει 
λόγω συγκατάθεσης του Ασφαλισμένου, ή
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β. όπου ο Ασφαλισμένος είναι ενοικιαστής των Υποστατικών, παρά ταύτα ο Ασφαλισμένος 
είναι νομικά υποχρεωμένος να πληρώσει και εξακολουθεί να πληρώνει ενοίκιο
στον ιδιοκτήτη των Υποστατικών, η Εταιρία θα αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για
το ενοίκιο που πλήρωσε αναφορικά με την περίοδο που συνεχίζεται η ακαταλληλότητα 
των Υποστατικών, με μέγιστη περίοδο τους 12 μήνες.

15. Δόσεις Επαγγελματικού Δανείου

Σε περίπτωση που Υλική ζημιά που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού έχει 
ως αποτέλεσμα την προσωρινή διακοπή της λειτουργίας της Επιχείρησης, η Εταιρία θα 
καλύψει τις πληρωτέες δόσεις κάθε επιχειρηματικού δανείου που αφορά αποκλειστικά 
την Επιχείρηση για όσο καιρό διαρκεί η διακοπή μέχρι την αποκατάσταση της Υλικής 
ζημιάς, με μέγιστο χρονικό όριο τον αριθμό μηνών που αναφέρεται στον Πίνακα 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου  από την ημερομηνία που συνέβη η Υλική ζημιά.

Δεν καλύπτονται οι επιβαρύνσεις λόγω καθυστερημένων καταβολών. Επιπλέον, για την 
κάλυψη αυτή ισχύουν οι εξαιρέσεις που αναφέρονται στην ενότητα 22 που αφορά την 
επιπλέον κάλυψη του επιδόματος διακοπής λειτουργίας επιχείρησης.

Το ποσό της αποζημίωσης που καταβάλλεται σύμφωνα με την κάλυψη αυτή δεν μπορεί 
να υπερβαίνει ανά μήνα το μηναίο όριο που αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου και συνολικά το συνολικό όριο. 

16. Έξοδα μεταστέγασης

Σε περίπτωση που Υλική ζημιά που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού 
έχει ως αποτέλεσμα να καταστούν τα Υποστατικά ακατάλληλα για κατοχή και χρήση, 
η Εταιρία θα πληρώσει τα λογικά και αναγκαία έξοδα που επωμίζεται, με τη γραπτή 
συγκατάθεση της Εταιρίας, ο Ασφαλισμένος για:

- προσωρινή μετεγκατάσταση της Επιχείρησης σε άλλο χώρο,

- μεταφορά του Περιεχομένου και προσωρινή αποθήκευση σε άλλο χώρο,

- επανεγκατάσταση της Επιχείρησης και μεταφορά του Περιεχομένου στα Υποστατικά 
μετά από την αποκατάσταση της ζημιάς.

17. Εξωτερικές τέντες, προσαρτήματα & πινακίδες

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε εξωτερικές τέντες, 
προσαρτήματα και πινακίδες που περιλαμβάνονται στην Ασφαλισμένη περιουσία ως 
αποτέλεσμα θύελλας, καταιγίδας ή πλημύρας.

Ως αποτέλεσμα, η εξαίρεση 20 των Ειδικών εξαιρέσεων του Μέρους 1 τροποποιείται 
αναλόγως για σκοπούς της παρούσας κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά την επιπλέον 
κάλυψη αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει στην εν λόγω εξαίρεση 
η κάλυψη αυτή. Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και γενικές) συνεχίζουν να 
ισχύουν και δεν επηρεάζονται από την παρούσα κάλυψη.
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18. Έξοδα φύλαξης

Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς στο Κτίριο που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους 
αυτού, η Εταιρία θα καλύψει τα αναγκαία και λογικά έξοδα που επωμίζεται, με
την γραπτή συγκατάθεση της Εταιρίας, ο Ασφαλισμένος για φύλαξη του Περιεχόμενου 
στα Υποστατικά, με μέγιστο χρονικό όριο τις 5 μέρες από την ημέρα που συνέβη η Υλική 
ζημιά, με την προϋπόθεση ότι η φύλαξη είναι αναγκαία για τον λόγο ότι τα ανοίγματα των 
Υποστατικών παρέμειναν απροστάτευτα λόγω της Υλικής ζημιάς.

19. Ζημιά στο Κτίριο από κλοπή

Σε περίπτωση που το Κτίριο δεν περιλαμβάνεται στην Ασφαλισμένη περιουσία, η Κάλυψη 
υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά στο Κτίριο που προκαλείται 
από κλοπή ή απόπειρα κλοπής, η οποία συνοδεύεται από είσοδο στα ή έξοδο από τα 
Υποστατικά, κατόπιν παραβίασης με δυναμικά και βίαια μέσα, με την προϋπόθεση ότι 
υπάρχουν εμφανή σημάδια παραβίασης, ή τη χρήση βίας ή την απειλή χρήσης βίας κατά 
φυσικού προσώπου.

20. Βραχυκύκλωμα ηλεκτρολογικών εγκαταστάσεων του Κτιρίου

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε τμήμα ή τμήματα 
των ηλεκτρολογικών εγκαταστάσεων των Υποστατικών που προκαλείται από 
βραχυκύκλωμα, υπερφόρτωση ηλεκτρικού δικτύου, υπέρταση, σχηματισμό τόξου
ή διαφυγή ηλεκτρικού ρεύματος.

Ως αποτέλεσμα, οι εξαιρέσεις 1(α), 7 και 8 των Ειδικών εξαιρέσεων του Μέρους 1 
τροποποιούνται αναλόγως για σκοπούς της παρούσας κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά 
την επιπλέον κάλυψη αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει στις εν 
λόγω εξαιρέσεις η κάλυψη αυτή. Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και γενικές) 
συνεχίζουν να ισχύουν και δεν επηρεάζονται από την παρούσα κάλυψη.

21. Βραχυκύκλωμα ηλεκτρικών συσκευών

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε ηλεκτρικές και
ηλεκτρονικές συσκευές οι οποίες βρίσκονται εντός των Υποστατικών που προκαλείται 
από βραχυκύκλωμα, υπερφόρτωση ηλεκτρικού δικτύου, υπέρταση, σχηματισμό τόξου
ή διαφυγή ηλεκτρικού ρεύματος.

Δεν καλύπτεται η Υλική ζημιά σε ηλεκτρικές ή ηλεκτρονικές συσκευές για την 
αποκατάσταση της οποίας είναι υπεύθυνος, από τον νόμο ή συμβατικά (π.χ. εγγύηση),
ο κατασκευαστής ή ο προμηθευτής.

Ως αποτέλεσμα, η εξαιρέσεις 1(α), 7 και 8 των Ειδικών εξαιρέσεων του Μέρους 1 
τροποποιούνται αναλόγως για σκοπούς της παρούσας κάλυψης, αλλά μόνο όσον αφορά 
την επιπλέον κάλυψη αυτή και στην έκταση που απαιτείται για να μην εμπίπτει στις εν 
λόγω εξαιρέσεις η κάλυψη αυτή. Οι υπόλοιπες εξαιρέσεις (τόσο ειδικές όσο και γενικές) 
συνεχίζουν να ισχύουν και δεν επηρεάζονται από την παρούσα κάλυψη.

22. Επίδομα διακοπής λειτουργίας επιχείρησης

Σε περίπτωση που Υλική ζημιά που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού έχει 
ως αποτέλεσμα την προσωρινή διακοπή της λειτουργίας της Επιχείρησης, η Εταιρία θα 
πληρώσει στον Ασφαλισμένο το ημερήσιο επίδομα της Κάλυψης αυτής, που είναι ίσο 
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με το ποσό που αναφέρεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου σε σχέση με την 
επιπλέον κάλυψη αυτή, για κάθε μέρα της περιόδου που αρχίζει με την επέλευση της 
Υλικής ζημίας και που λήγει όταν η διακοπή της Επιχείρησης συνεπεία της Υλικής ζημιάς 
παύσει, με μέγιστη περίοδο τη μέγιστη περίοδο αποζημίωσης που αναφέρεται στον 
Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου σε σχέση με την επιπλέον κάλυψη αυτή.

Δεν καταβάλλεται το ημερήσιο επίδομα σε περίπτωση που: 

• η Επιχείρηση επαναλειτουργήσει μερικώς ή με διαφορετική δραστηριότητα από αυτή 
που είχε πριν από την Υλική ζημιά, 

• η Επιχείρηση παύσει τη δραστηριότητά της μετά την Υλική ζημιά, 

• η Επιχείρηση ήταν σε αδράνεια ή υπό καθεστώς πτώχευσης ή υπολειτουργούσε πριν 
την Υλική ζημιά,

• η διακοπή της λειτουργίας της Επιχείρησης προκλήθηκε από παρεμπόδιση των 
εργασιών αποκατάστασης της Υλικής ζημιάς ή επιβολή σχετικών περιορισμών από
τις αρμόδιες αρχές ή αδυναμία του Ασφαλισμένου να εξασφαλίσει τις απαιτούμενες 
άδειες και εγκρίσεις,

• η διακοπή της λειτουργίας της Επιχείρησης προκλήθηκε από καταστροφή, βλάβη 
ή απώλεια χρημάτων, πιστωτικών τίτλων, εγγράφων, σχεδίων, σχεδιαγραμμάτων, 
λογιστικών βιβλίων ή συγγραμμάτων. 

Επίσης, το ημερήσιο επίδομα δεν καταβάλλεται για οποιαδήποτε περίοδο που δεν 
επαναλειτουργεί η Επιχείρηση: 

• λόγω αδυναμίας εξασφάλισης των απαιτούμενων κεφαλαίων για τη λειτουργία της,

• λόγω παράληψης του Ασφαλισμένου να προβεί αμέσως σε αποκατάσταση της ζημιάς. 

Αδυναμία Πρόσβασης:
Σε περίπτωση Υλικής ζημίας σε περιουσία σε γειτνιάζουσα της Ασφαλισμένης 
τοποθεσίας τοποθεσία (δηλαδή τοποθεσία που δεν βρίσκεται σε ακτίνα πέραν του 1 
χιλιομέτρου από την Ασφαλισμένη τοποθεσία), είτε η Ασφαλισμένη περιουσία υποστεί 
Υλική ζημιά είτε όχι, η οποία (α) αν συνέβαινε σε περιουσία που ασφαλίζεται κάτω 
από την Κάλυψη υλικής ζημιάς θα καλυπτόταν από την Κάλυψη εκείνη, και (β) έχει ως 
αποτέλεσμα να εμποδιστεί ή δυσχερανθεί η πρόσβαση στην Ασφαλισμένη τοποθεσία ή 
η χρήση αυτής, και συνεπεία αυτού η Επιχείρηση διακόπτεται, για σκοπούς της επιπλέον 
κάλυψης αυτής θα θεωρείται πως η διακοπή της διεξαγωγής της Επιχείρησης οφείλεται 
σε Υλική ζημιά που καλύπτεται από τις καλύψεις του Μέρους αυτού. Ο όρος αυτός δεν 
ενεργοποιείται σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε οποιαδήποτε περιουσία προσώπου που 
προμηθεύει τον Ασφαλισμένο με ηλεκτρισμό, υγραέριο, νερό ή τηλεπικοινωνίες, η οποία 
παρεμποδίζει ή δυσχεραίνει την προμήθεια τέτοιων υπηρεσιών, στην Ασφαλισμένη 
τοποθεσία.

23. Κάλυψη νεοαποκτηθέντων περιουσιακών στοιχείων

Η Κάλυψη υλικής ζημιάς επεκτείνεται για να καλύπτει Υλική ζημιά σε οποιαδήποτε νέα 
προσθήκη ή βελτίωση στο Κτίριο που έγινε μετά την έναρξη της Διάρκειας  ασφάλισης 
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(όπου το Κτίριο περιλαμβάνεται στην Ασφαλισμένη περιουσία) ή οποιοδήποτε νέο 
περιουσιακό στοιχείο που αποτελεί Περιεχόμενο που αποκτήθηκε μετά την έναρξη 
της Διάρκειας ασφάλισης (όπου το Περιεχόμενο περιλαμβάνεται στην Ασφαλισμένη 
περιουσία), υπό τις πιο κάτω προϋποθέσεις:

α. ο Ασφαλισμένος θα ενημερώσει γραπτώς την Εταιρία σχετικά εντός 60 ημερών από 
την ημερομηνία ολοκλήρωσης της κατασκευής της σχετικής προσθήκης ή βελτίωσης ή 
την ημερομηνία απόκτησης του σχετικού περιουσιακού στοιχείου, ανάλογα με
την περίπτωση, δηλώνοντας τη σχετική προσθήκη, βελτίωση ή περιουσιακό στοιχείο,
την αξία της / του και πλήρεις λεπτομέρειες,

β. η κάλυψη που προσφέρεται με την επιπλέον αυτή κάλυψη θα ισχύει για περίοδο 60 
ημερών από την ημερομηνία ολοκλήρωσης της κατασκευής της σχετικής προσθήκης ή 
βελτίωσης ή την ημερομηνία απόκτησης του σχετικού περιουσιακού στοιχείου, ανάλογα 
με την περίπτωση,

γ. ο Ασφαλισμένος θα αγοράσει κάλυψη κάτω από το Ασφαλιστήριο αναδρομικά από 
την ημερομηνία ολοκλήρωσης της κατασκευής της σχετικής προσθήκης ή βελτίωσης 
ή την ημερομηνία απόκτησης του σχετικού περιουσιακού στοιχείου, ανάλογα με την 
περίπτωση, και θα πληρώσει το επιπλέον ασφάλιστρο που αναλογεί στη σχετική νέα 
προσθήκη, βελτίωση ή περιουσιακό στοιχείο,

δ. η σχετική νέα προσθήκη, βελτίωση ή περιουσιακό στοιχείο δεν ασφαλίζεται διαφορετικά.

Z. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

 Αξία αντικατάστασης

Για το Κτίριο, το ποσό που απαιτείται για την επισκευή ή ανακατασκευή του, ως καινούριου, 
με τον ίδιο ή παρόμοιο τρόπο, και με την ίδια ή παρόμοια χρήση, ποιότητα, μέγεθος, 
προδιαγραφές και εμφάνιση, αλλά όχι καλύτερο ή αναβαθμισμένο από το αρχικό, χωρίς 
καμιά μείωση για φυσική φθορά και υποτίμηση, αλλά εξαιρουμένης της αξίας της γης.

Για το Περιεχόμενο, το ποσό που απαιτείται για την επισκευή του ή την αντικατάστασή 
του με καινούργιο της ίδιας ή παρόμοιας χρήσης, μεγέθους, ποιότητας και προδιαγραφών, 
αλλά όχι καλύτερο ή αναβαθμισμένο από το αρχικό, χωρίς καμιά μείωση για φυσική 
φθορά και υποτίμηση.

Ασφαλισμένη περιουσία 

Οποιοδήποτε από τα πιο κάτω αναφέρεται στον Πίνακα ως ασφαλισμένη περιουσία
της Κάλυψη αυτής:

α. Κτίριο

β. Περιεχόμενο

γ. Εμπορεύματα
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Αχρησιμοποίητα

Τα Υποστατικά δεν βρίσκονται υπό την συνήθη ενεργή χρήση τους ή παραμένουν χωρίς 
την παρουσία προσώπων σε αυτά για συνεχή περίοδο 30 τουλάχιστον ημερών.

Ειδικά αντικείμενα

Τα πιο κάτω αντικείμενα:

• είδη ιματισμού,

• ηλεκτρονικός εξοπλισμός ή ηλεκτρονικές συσκευές (όπως ηλεκτρονικοί υπολογιστές, 
τηλεοράσεις, κινητά τηλέφωνα κλπ.) ηλικίας πέραν των 2 ετών από την ημερομηνία
κατασκευής ή που είναι ξεπερασμένα,

• μηχανήματα, ηλεκτρικές συσκευές (όπως ψυγεία, συσκευές μαγειρικής κλπ.), εργαλεία 
και εξοπλισμός ηλικίας πέραν των 5 ετών από την ημερομηνία κατασκευής ή που είναι 
ξεπερασμένα.

Πραγματική αξία

Όταν χρησιμοποιείται σε σχέση με Ασφαλισμένη περιουσία, η πραγματική αγοραία αξία 
της συγκεκριμένης Ασφαλισμένης περιουσίας αμέσως πριν από την Υλική ζημιά, αφού 
αφαιρεθεί η μείωση της αξίας της λόγω παλαιότητας, φθοράς ή χρήσης ή τεχνολογικής 
ή εμπορικής ή άλλης απαξίωσης. 

Διευκρινίζεται ότι όπου το κόστος επιδιόρθωσης, ανακατασκευής ή αντικατάστασης 
Ασφαλισμένης περιουσίας καθορίζεται στη βάση της Πραγματικής αξίας της Ασφαλι-
σμένης περιουσίας, σημαίνει το κόστος που απαιτείται για την επισκευή, ανακατασκευή 
ή αντικατάσταση της σχετικής Ασφαλισμένης περιουσίας στην κατάσταση που ήταν 
αμέσως πριν την Υλική ζημιά, αλλά όχι σε καλύτερη ή αναβαθμισμένη κατάσταση.  
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ΜΈΡΟΣ 2: ΚΆΛΥΨΗ ΕΜΠΟΡΕΥΜΆΤΩΝ ΥΠΌ ΔΙΑΜΕΤΑΚΌΜΙΣΗ
Η Κάλυψη εμπορευμάτων υπό διαμετακόμιση ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με
τον Ασφαλισμένο και αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι
τα όρια που καθορίζονται πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και
των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς στην Ασφαλισμένη περιουσία που συμβαίνει κατά
τη Διάρκεια ασφάλισης ενόσω αυτή βρίσκεται υπό διαμετακόμιση με μηχανοκίνητο 
όχημα που ανήκει στον Ασφαλισμένο ως αποτέλεσμα σύγκρουσης ή ανατροπής του 
οχήματος ή κλοπής κατόπιν παραβίασης του οχήματος, η Εταιρία θα αποζημιώσει
τον Ασφαλισμένο για τη ζημιά αυτή.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Το ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι το ποσό 
που αναγράφεται ως Ασφαλισμένο κεφάλαιο στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
που ισχύει για την Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία συμβαίνει η Υλική ζημιά. 

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν εντός Κύπρου εξαιρουμένων 
των κατεχομένων περιοχών. 

Δ. Βάση διακανονισμού ζημιάς
1. Η αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας για σκοπούς αποζημίωσης σε περίπτωση καλυ-
πτόμενης Υλικής ζημιάς σε αυτή θα είναι η τιμολογημένη αξία της σχετικής Ασφαλισμέ-
νης περιουσίας. Αν δεν υπάρχει τιμολόγιο, η  αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας θα είναι 
η πραγματική αγοραία αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας κατά την ημερομηνία της 
Υλικής ζημιάς.

2. Αν η Ασφαλισμένη περιουσία που υπέστη Υλική ζημιά δεν είναι καινούργια, θα αφαιρείται 
ένα λογικό ποσό για φθορά και απαξίωση.

3. Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε Εμπορεύματα που είναι μηχανήματα ή εξοπλισμός
τα οποία αποτελούνται από διάφορα μέρη, η Εταιρία θα πληρώσει μόνο για το μέρος
ή τα μέρη που έχουν πραγματικά υποστεί Υλική ζημιά. Σε κάθε περίπτωση, η Εταιρία
δεν θα πληρώσει περισσότερο από την αξία του πλήρους μηχανήματος ή εξοπλισμού.

Ε. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη αυτή δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη για ή σε σχέση με 
Υλική ζημιά:

α. σε περιουσία που αφήνεται σε αφύλακτο ή ξεκλείδωτο μηχανοκίνητο όχημα, εκτός
και αν το όχημα βρίσκεται σε κλειδωμένο γκαράζ ή σε περιφραγμένο κλειδωμένο χώρο,

β. που προκαλείται από ακατάλληλη συσκευασία ή σκόπιμή μη σωστή μεταχείριση της 
περιουσίας,

γ. που προκαλείται από κάμψη, εγκοπή, σκίσιμο, παραμόρφωση ή γδάρσιμο,
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δ. σε περιουσία που μεταφέρεται στον, ή αποστέλλεται από τον, Ασφαλισμένο έναντι 
ενοικίου ή αμοιβής,

ε. σε περιουσία η οποία προκαλείται από ατμοσφαιρικές ή κλιματικές συνθήκες, εκτός αν 
η περιουσία προστατεύεται από καλύμματα του οχήματος,

στ. σε περιουσία μέσα σε οποιοδήποτε όχημα που χρησιμοποιείται εκτός της συνηθισμένης 
πορείας της Επιχείρησης,

ζ. σε τρόφιμα λόγω μόλυνσης,

η. συνεπεία κλοπής κινητών τηλεφώνων, εξοπλισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών,
ή τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού ενόσω δεν βρίσκονται υπό την επιτήρηση τουλάχιστον 
ενός προσώπου, 

θ. συνεπεία κλοπής ή απόπειρας κλοπής από όχημα με μαλακή οροφή, ανοικτό ή
με πλευρικά παραπετάσματα, εκτός αν κλαπεί και το όχημα κατά τον ίδιο χρόνο.

ΣΤ. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

Ασφαλισμένη περιουσία

Εμπορεύματα.

διαμετακόμιση

Μεταφορά από ένα σημείο σε άλλο, η οποία ξεκινά από τον χρόνο που η Ασφαλισμένη 
περιουσία φορτώνεται επί του μέσου μεταφοράς στο σημείο προέλευσης και εκφορτώ-
νεται από το μέσο μεταφοράς στον προορισμό της.
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ΜΈΡΟΣ 3: ΚΆΛΥΨΗ ΑΛΛΟΊΩΣΗΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΈΝΟΥ ΚΑΤΑΨΥΚΤΏΝ
	       ΚΑΙ ΨΥΓΕΊΩΝ
Η Κάλυψη αλλοίωσης περιεχομένου καταψυκτών & ψυγείων ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί 
με τον Ασφαλισμένο και αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι
τα όρια που καθορίζονται πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων 
του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε Ασφαλισμένη περιουσία που συμβαίνει κατά τη Διάρκεια 
ασφάλισης λόγω αλλοίωσης ή σήψης ως αποτέλεσμα οποιουδήποτε από τα πιο κάτω,
η Εταιρία θα αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για τη ζημιά αυτή:

(i) άνοδο ή πτώση της θερμοκρασίας ως αποτέλεσμα βλάβης, παύσης ή διακοπής
της λειτουργίας της Ψυκτικής συσκευής από οποιαδήποτε αιτία που ενυπάρχει
στη σχετική Ψυκτική συσκευή,

(ii) ψυκτικά αέρια που διαφεύγουν από τη σχετική Ψυκτική συσκευή, και

(iii) διακοπή της προμήθειας ηλεκτρισμού προς τα Υποστατικά, εκτός αν η διακοπή είναι 
αποτέλεσμα σκόπιμης ενέργειας του παρόχου ηλεκτρισμού ή την άσκηση της εξουσίας 
του παρόχου ή οποιασδήποτε αρχής να παύσει, διακόψει ή περιορίσει την προμήθεια.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Το ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι το ποσό 
που αναγράφεται ως Ασφαλισμένο κεφάλαιο στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
που ισχύει για την Περίοδο ασφάλισης  κατά την οποία συμβαίνει η Υλική ζημιά. 

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν εντός των Υποστατικών.

Δ. Βάση διακανονισμού ζημιάς
1. Η αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας για σκοπούς αποζημίωσης σε περίπτωση
καλυπτόμενης Υλικής ζημιάς σε αυτή θα είναι η τιμολογημένη αξία της σχετικής
Ασφαλισμένης περιουσίας.

2. Αν δεν υπάρχει τιμολόγιο, η  αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας θα είναι η πραγματική 
αγοραία αξία της Ασφαλισμένης περιουσίας κατά την ημερομηνία της Υλικής ζημιάς.

Ε. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη αυτή δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη για ή σε σχέση με 
Υλική ζημιά:

1. σε Ασφαλισμένη περιουσία εντός Ψυκτικής συσκευής ηλικίας πέραν των πέντε ετών, 
εκτός αν η Ψυκτική συσκευή συντηρείται σταθερά και περιοδικά από προσοντούχο
μηχανικό ψυκτικών συσκευών,

2. που οφείλεται σε λανθασμένη ρύθμιση θερμοστατών ή συσκευών αυτόματου ελέγχου 
ή αυτόματης ρύθμισης θερμοκρασίας,
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3. από οποιαδήποτε εκούσια ενέργεια ή εκούσια παράλειψη του Ασφαλισμένου ή
των υπαλλήλων ή αντιπροσώπων του,

4. που οφείλεται σε διαρροή αμμωνίας, 

5. που οφείλεται σε ενυπάρχοντα ελαττώματα, αρρώστιες, φυσικές αλλοιώσεις, σήψη
ή ακατάλληλη αποθήκευση της Ασφαλισμένης περιουσίας,

6. που οφείλεται σε παλαιότητα, αλλοίωση ή σταδιακές βαθμιαίες ατέλειες ή
ελαττώματα στις Ψυκτικές συσκευές.

ΣΤ. Επιπλέον όροι του Μέρους αυτού
1. Η Εταιρία έχει δικαίωμα να επιθεωρεί και να εξετάζει τις Ψυκτικές συσκευές που βρί-
σκονται εντός των Υποστατικών.

2. Η κάλυψη ισχύει νοουμένου ότι κατά τη διάρκεια της Περιόδου ασφάλισης βρίσκεται 
σε ισχύ εγγύηση του κατασκευαστή ή σύμβαση συντήρησης με προσοντούχο μηχανικό 
ψυκτικών συσκευών.

Ζ. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

Ασφαλισμένη περιουσία

Εμπορεύματα που βρίσκονται σε Ψυκτική συσκευή εντός των Υποστατικών.

Ψυκτική συσκευή

Καταψύκτης ή ψυγείο.
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ΜΈΡΟΣ 4: ΚΆΛΥΨΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΏΝ ΑΤΥΧΗΜΆΤΩΝ
Η Κάλυψη προσωπικών ατυχημάτων ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον Ασφαλισμένο 
και αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια που καθορίζονται 
πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Σε περίπτωση που Ατύχημα το οποίο συμβαίνει κατά τη Διάρκεια ασφάλισης έχει ως 
αποτέλεσμα τον θάνατο οποιουδήποτε Εργοδοτουμένου κατά τη διάρκεια εκτέλεσης 
των καθηκόντων της απασχόλησης του στην Επιχείρηση, η Εταιρία θα καταβάλει στον 
προσωπικό αντιπρόσωπο του Εργοδοτουμένου το ποσό που αναγράφεται στον Πίνακα 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου ως Ασφαλισμένο κεφάλαιο ανά Εργοδοτούμενο.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατα όρια ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι τα εξής,
τα οποία συντρέχουν:

• για κάθε θάνατο Εργοδοτουμένου, το ποσό που αναγράφεται ως Ασφαλισμένο κεφάλαιο 
ανά Εργοδοτούμενο στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει για την Περίοδο 
ασφάλισης κατά την οποία συμβαίνει ο θάνατος,

• για όλους τους θανάτους Εργοδοτουμένων που συμβαίνουν κατά τη διάρκεια οποιασδήποτε 
Περιόδου ασφάλισης, ανεξάρτητα από τον αριθμό περιστατικών ή αιτιών, το ποσό που 
αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει για τη συγκεκριμένη 
Περίοδο ασφάλισης ως συνολικό Ασφαλισμένο κεφάλαιο. 

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν εντός Κύπρου εξαιρουμένων 
των κατεχομένων περιοχών. 

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη αυτή δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη για ή σε σχέση με 
οποιοδήποτε Ατύχημα ή θάνατο:

1. Εργοδοτουμένου ο οποίος κατά την ημερομηνία θανάτου έχει συμπληρώσει το 65ο 
έτος της ηλικίας του,

2. που οφείλεται σε οχλαγωγία ή πολιτική εξέγερση,

3. που συμβαίνει ενώ ο Εργοδοτούμενος είναι υπό την επήρεια οινοπνευματωδών ποτών 
ή ναρκωτικών,

4. που καλύπτεται από κάλυψη ευθύνης εργοδότη που παρέχεται στον Ασφαλισμένο 
(ανεξάρτητα αν αυτή παρέχεται κάτω από το Ασφαλιστήριο συμβόλαιο αυτό ή οποιοδή-
ποτε άλλο συμβόλαιο),

5. που συμβαίνει ενώ ο Εργοδοτούμενος ασχολείται σε πτήσεις ή οποιεσδήποτε άλλες 
εναέριες, δραστηριότητες, εκτός ενώ ταξιδεύει σαν επιβάτης σε αεροσκάφος και όχι 
σαν πιλότος ή μέλος πληρώματος, ούτε για σκοπούς εμπορικής ή τεχνικής εργασίας  
πάνω ή μέσα στο αεροσκάφος,
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6. ως αποτέλεσμα αυτοκτονίας ή απόπειρας αυτοκτονίας του Εργοδοτουμένου ή
σκόπιμου αυτοτραυματισμού του.

ΜΈΡΟΣ 5: ΚΆΛΥΨΗ ΑΣΤΙΚΉΣ ΕΥΘΎΝΗΣ
Η Κάλυψη αστικής ευθύνης ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον Ασφαλισμένο και
αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια που καθορίζονται
πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Η Εταιρία θα καταβάλει οποιοδήποτε ποσό που ο Ασφαλισμένος είναι νομικά υπεύθυνος 
να πληρώσει σε τρίτους ως αποζημιώσεις για θάνατο, Σωματική βλάβη ή Υλική ζημιά, 
περιλαμβανομένων των τόκων και δικηγορικών εξόδων του προσώπου που υποβάλλει 
την απαίτηση, με την προϋπόθεση ότι η ευθύνη προκύπτει στα πλαίσια της Επιχείρησης.

Για σκοπούς της κάλυψης αυτής, τρίτοι θεωρούνται όλα τα πρόσωπα εκτός από: 

• τον Ασφαλισμένο,

• σύζυγο, σύντροφο ή παιδιά του Ασφαλισμένου, και συγγενείς μέχρι τρίτου βαθμού,

• Εργοδοτούμενους σε σχέση με ευθύνη για θάνατο ή Σωματική βλάβη αυτών,

• πρόσωπα στα οποία έχει αναθέσει οποιαδήποτε εργασία ο Ασφαλισμένος.

Η Κάλυψη αστικής ευθύνης ισχύει μόνο για ευθύνες που προκύπτουν σε σχέση με
περιστατικά που συμβαίνουν κατά τη Διάρκεια ασφάλισης.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατα όρια ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι τα εξής,
τα οποία συντρέχουν:

• για κάθε περιστατικό ή σειρά περιστατικών που προέρχονται από την ίδια γενεσιουργό 
αιτία σαν αποτέλεσμα της οποίας προέκυψε η ευθύνη, το ποσό που αναγράφεται ως
το Όριο ευθύνης ανά περιστατικό στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει 
για την Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία έχει συμβεί το περιστατικό ή το πρώτο
περιστατικό της σχετικής σειράς. Διευκρινίζεται ότι, αν προκύψουν περισσότερες 
απαιτήσεις ή ζημιές από την ίδια γενεσιουργό αιτία, θεωρείται ότι οφείλονται σε ένα 
περιστατικό, 

• για όλα τα περιστατικά από τα οποία προκύπτει ευθύνη που συμβαίνουν κατά οποια-
δήποτε Περίοδο ασφάλισης, ανεξάρτητα από τον αριθμό απαιτητών, περιστατικών ή 
αιτιών, το ποσό που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει
για τη συγκεκριμένη Περίοδο ασφάλισης ως το συνολικό Όριο ευθύνης. 

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν στην Ασφαλισμένη τοποθεσία.

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη αστικής ευθύνης δεν καλύπτει ευθύνη που προκύπτει ή απορρέει από ή 
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σε σχέση με:

α. την ιδιοκτησία, κατοχή, απώλεια ή χρήση μηχανοκίνητου οχήματος ή άλλου μέσου 
μεταφοράς,

β. Υλική ζημιά σε περιουσία που ανήκει στον Ασφαλισμένο ή ενοικιάζεται από αυτόν ή
που βρίσκεται στην κατοχή, φύλαξη ή έλεγχο του Ασφαλισμένου,

γ. τα προϊόντα του Ασφαλισμένου, περιλαμβανομένων της κατασκευής, προμήθειας, 
καταλληλόλητας και χρήσης τους,

δ. οποιοδήποτε έργο ή οποιαδήποτε εργασία που κατασκευάστηκε ή έγινε από
τον Ασφαλισμένο, 

ε. οποιαδήποτε συμβουλή, σχεδιασμό, προδιαγραφές ή υπηρεσία που παρασχέθηκε από 
τον Ασφαλισμένο,

στ. Υλική ζημιά σε περιουσία επί της οποίας ο Ασφαλισμένος εργάζεται ή έχει εργαστεί 
όπου η απώλεια ή ζημιά είναι το άμεσο αποτέλεσμα τέτοιας εργασίας,

ζ. τροφική δηλητηρίαση που προκύπτει ή άλλη ζημιά ή απώλεια που προκαλείται από 
κατανάλωση τροφίμων ή ποτών.

Δεν καλύπτεται επίσης η διοικητική ευθύνη διευθυντών και στελεχών του Ασφαλισμένου 
έναντι απαιτήσεων τρίτων, εξαιτίας λαθών ή παραλείψεων κατά την άσκηση των
διοικητικών και διαχειριστικών καθηκόντων τους (D&O liability).

Ε. Διασταυρούμενη ευθύνη
Σε περίπτωση που ο Ασφαλισμένος για σκοπούς της Κάλυψης αστικής ευθύνης αποτε-
λείται από περισσότερα από ένα μέρη, η Εταιρία θα παρέχει κάλυψη σύμφωνα με τους 
όρους αυτού του Ασφαλιστηρίου σε κάθε τέτοιο μέρος με τον ίδιο τρόπο και στην ίδια 
έκταση ως αν να είχε εκδοθεί ξεχωριστή κάλυψη για το κάθε μέρος, νοουμένου ότι
η συνολική ευθύνη της Εταιρίας για ευθύνη που υπέχει οποιοδήποτε μέρος ή όλα τα μέρη 
δεν θα υπερβαίνει το συνολικό όριο ευθύνης που ισχύει για την Κάλυψη αστικής ευθύνης.
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ΜΈΡΟΣ 6: ΚΆΛΥΨΗ ΕΥΘΎΝΗΣ ΠΡΟΪΌΝΤΩΝ
Η Κάλυψη ευθύνης προϊόντων ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον Ασφαλισμένο και 
αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια που καθορίζονται
πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Η Εταιρία θα καταβάλει οποιοδήποτε ποσό που ο Ασφαλισμένος είναι νομικά υπεύθυνος 
να πληρώσει σε τρίτους ως αποζημιώσεις για θάνατο, Σωματική βλάβη ή Υλική ζημιά 
που προκαλείται άμεσα από οποιοδήποτε Προϊόν, περιλαμβανομένων των τόκων και 
δικηγορικών εξόδων του προσώπου που υποβάλλει την απαίτηση, με την προϋπόθεση ότι 
η ευθύνη προκύπτει στα πλαίσια της Επιχείρησης.

Για σκοπούς της κάλυψης αυτής, τρίτοι θεωρούνται όλα τα πρόσωπα εκτός από: 

• τον Ασφαλισμένο,

• σύζυγο, σύντροφο ή παιδιά του Ασφαλισμένου, και συγγενείς μέχρι τρίτου βαθμού, 

• Εργοδοτούμενους σε σχέση με ευθύνη για θάνατο ή Σωματική βλάβη αυτών,

• πρόσωπα στα οποία έχει αναθέσει οποιαδήποτε εργασία ο Ασφαλισμένος.

Η Κάλυψη ευθύνης προϊόντων ισχύει μόνο για ευθύνες που προκύπτουν σε σχέση
με περιστατικά που συμβαίνουν κατά τη Διάρκεια ασφάλισης.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατα όρια ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι τα εξής,
τα οποία συντρέχουν:

• για κάθε περιστατικό ή σειρά περιστατικών που προέρχονται από την ίδια γενεσιουργό 
αιτία σαν αποτέλεσμα της οποίας προέκυψε η ευθύνη, το ποσό που αναγράφεται ως
το Όριο ευθύνης ανά περιστατικό στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει 
για την Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία έχει συμβεί το περιστατικό ή το πρώτο
περιστατικό της σχετικής σειράς. Διευκρινίζεται ότι, αν προκύψουν περισσότερες 
απαιτήσεις ή ζημιές από την ίδια γενεσιουργό αιτία, θεωρείται ότι οφείλονται σε ένα 
περιστατικό, 

• για όλα τα περιστατικά από τα οποία προκύπτει ευθύνη που συμβαίνουν κατά οποια-
δήποτε Περίοδο ασφάλισης, ανεξάρτητα από τον αριθμό απαιτητών, περιστατικών ή 
αιτιών, το ποσό που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει
για τη συγκεκριμένη Περίοδο ασφάλισης ως το συνολικό Όριο ευθύνης. 

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν εντός Κύπρου εξαιρουμένων 
των κατεχομένων περιοχών. 

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη ευθύνης προϊόντων δεν καλύπτει ευθύνη που προκύπτει ή απορρέει από 
ή σε σχέση με:
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α. τα κόστη ανάκλησης, αντικατάστασης, επισκευής ή μετακίνησης των Προϊόντων,
αν τέτοια κόστη είναι αποδοτέα σε οποιοδήποτε γνωστό ή υποψιαζόμενο ελάττωμα
ή γνωστή ή υποψιαζόμενη ανεπάρκειά τους,

β. το κόστος επιδιόρθωσης ελαττωματικής εργασίας που εκτελέστηκε από ή εκ μέρους 
του Ασφαλισμένου,

γ. ζημιά σε Προϊόντα, αν τέτοια ζημιά οφείλεται σε οποιοδήποτε γνωστό ή υποψιαζόμενο 
ελάττωμα ή γνωστή ή υποψιαζόμενη ανεπάρκειά τους,

δ. Προϊόντα που σχετίζονται με την ασφαλή πρόωση ή πλοήγηση οποιουδήποτε
αεροσκάφους,

ε. οποιοδήποτε έργο ή οποιαδήποτε εργασία που κατασκευάστηκε ή έγινε από
τον Ασφαλισμένο, 

στ. οποιαδήποτε συμβουλή, σχεδιασμό, προδιαγραφές ή υπηρεσία που παρασχέθηκε 
από τον Ασφαλισμένο,

ζ. κατασκευή, πώληση, διανομή ή προμήθεια:

     • φαρμάκων ή φαρμακευτικών προϊόντων

     • χημικών ή βαφών

     • καλλυντικών και άλλων προϊόντων καλλωπισμού

     • σπρέι ψεκασμού καλλιεργειών και υποκαπνιστικών, φυτοφαρμάκων και προϊόντων
        καταπολέμησης ζιζανίων, εντομοκτόνων και λιπασμάτων, ζωοτροφών, μηχανοκίνητων
        οχημάτων, μηχανοκίνητων ποδηλάτων, ανταλλακτικών μηχανοκίνητων οχημάτων

     • έτοιμου σκυροδέματος και προκατασκευασμένων στοιχείων σκυροδέματος για 
        κατασκευαστικούς σκοπούς
    
     • ιατροτεχνολογικών προϊόντων
     
     • προϊόντων καπνού και προϊόντων σχετικών με το κάπνισμα

     • τραπεζών αίματος και προϊόντων αίματος

     • ηλεκτρονικών συσκευών καπνίσματος

η. την αδυναμία Προϊόντος να επιτελέσει τον επιδιωκόμενο σκοπό και τις ανάγκες για
τις οποίες προορίζεται,

θ. Προϊόντα που κυκλοφορούν χωρίς την προβλεπόμενη από τον νόμο άδεια ή
των οποίων η άδεια έχει ανακληθεί,

ι. έξοδα που έχουν δαπανηθεί για εξαγωγή και επανατοποθέτηση Προϊόντων.
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Ε. Διασταυρούμενη ευθύνη
Σε περίπτωση που ο Ασφαλισμένος για σκοπούς της Κάλυψης ευθύνης προϊόντων
αποτελείται από περισσότερα από ένα μέρη, η Εταιρία θα παρέχει κάλυψη σύμφωνα
με τους όρους αυτού του Ασφαλιστηρίου σε κάθε τέτοιο μέρος με τον ίδιο τρόπο και 
στην ίδια έκταση ως αν να είχε εκδοθεί ξεχωριστή κάλυψη για το κάθε μέρος, νοουμένου 
ότι η συνολική ευθύνη της Εταιρίας για ευθύνη που υπέχει οποιοδήποτε μέρος ή όλα τα 
μέρη δεν θα υπερβαίνει το συνολικό όριο ευθύνης που ισχύει για την Κάλυψη ευθύνης 
προϊόντων.

ΣΤ. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύει ο πιο κάτω ορισμός:

Προϊόν

Οποιοδήποτε προϊόν, εμπόρευμα ή αντικείμενο έχει πωληθεί, προμηθευτεί, κατασκευαστεί, 
τροποποιηθεί, επισκευαστεί, τύχει επεξεργασίας ή διανεμηθεί από τον Ασφαλισμένο ή 
εκ μέρους του Ασφαλισμένου στα πλαίσια της Επιχείρησης, περιλαμβανομένων και των 
δοχείων ή κιβωτίων στα οποία τοποθετούνται, σε κάθε περίπτωση μετά που έπαυσε να 
είναι στην κατοχή ή υπό τον έλεγχο του Ασφαλισμένου.
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ΜΈΡΟΣ 7: ΚΆΛΥΨΗ ΔΙΑΚΟΠΉΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΊΑΣ ΕΠΙΧΕΊΡΗΣΗΣ
Η Κάλυψη διακοπής λειτουργίας επιχείρησης ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον 
Ασφαλισμένο και αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια 
που καθορίζονται πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του 
παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Σε περίπτωση που οποιαδήποτε Ασφαλισμένη περιουσία που χρησιμοποιείται από τον 
Ασφαλισμένο για το σκοπό της Επιχείρησης υποστεί Υλική ζημιά συνέπεια κινδύνου που 
καλύπτεται από την Κάλυψη υλικής ζημιάς κατά τη Διάρκεια ασφάλισης και ως αποτέλεσμα 
η Επιχείρηση διακόπτεται ή παρεμποδίζεται, η Εταιρία θα πληρώσει στον Ασφαλισμένο 
το ποσό της απώλειας που προκαλείται από τέτοια διακοπή ή παρεμπόδιση σύμφωνα 
με τις πρόνοιες που περιλαμβάνονται στο Μέρος αυτό, με την προϋπόθεση ότι κατά τον 
χρόνο της Υλικής ζημιάς στην Ασφαλισμένη περιουσία θα βρίσκεται σε ισχύ η Κάλυψη 
υλικής ζημίας και θα καλύπτει τη συγκεκριμένη Υλική ζημιά, και ότι:

(i) θα έχει γίνει πληρωμή ή θα έχει γίνει παραδεκτή ευθύνη για αυτή

ή

(ii) θα γινόταν πληρωμή ή θα γινόταν παραδοχή ευθύνης για αυτή αν δεν υπήρχε πρόνοια 
στην εν λόγω ασφάλιση που να εξαιρούσε ευθύνη για απώλειες μικρότερες συγκεκριμένου 
ποσού.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι, για όλες
τις διακοπές ή παρεμποδίσεις της Επιχείρησης που συμβαίνουν κατά τη διάρκεια
οποιασδήποτε Περιόδου ασφάλισης, ανεξάρτητα από τον αριθμό Περιστατικών, το ποσό 
που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει για τη συγκεκριμένη 
Περίοδο ασφάλισης ως το Ασφαλισμένο κεφάλαιο. Σε περίπτωση που κάποια διακοπή ή 
παρεμπόδιση επεκτείνεται σε περισσότερες από μία Περιόδους ασφάλισης, θα
θεωρείται ότι το Ασφαλισμένο κεφάλαιο που ισχύει για τις επόμενες Περιόδους
ασφάλισης αναφορικά με τη συγκεκριμένη διακοπή ή παρεμπόδιση θα είναι αυτό που 
ίσχυε κατά το χρόνο που συνέβη το Περιστατικό που οδήγησε στη διακοπή ή παρεμπόδιση.

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν στην Ασφαλισμένη τοποθεσία, 
χωρίς επηρεασμό του όρου Παρεμπόδιση Πρόσβασης πιο κάτω. 

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
1. Καμία απαίτηση για αποζημίωση δεν γίνεται αποδεκτή αν τα αιτούμενα ποσά δεν 
προκύπτουν από τα λογιστικά βιβλία και στοιχεία της Επιχείρησης τα οποία πρέπει να 
τηρούνται σύμφωνα με τις απαιτήσεις της εταιρικής, λογιστικής, φορολογικής και άλλης 
σχετικής νομοθεσίας.

2. Η αποζημίωση καταβάλλεται με την προϋπόθεση ότι η Επιχείρηση θα επαναλειτουργήσει 
με την ίδια δραστηριότητα που είχε πριν τη ζημιά. Επομένως σε περίπτωση παύσης
της δραστηριότητός της, δεν καταβάλλεται αποζημίωση.
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3. Δεν καταβάλλεται οποιαδήποτε αποζημίωση αν η Επιχείρηση βρίσκεται σε αδράνεια.

Ε. Υπολογισμός αποζημιώσεων
Η ασφάλιση δυνάμει της Κάλυψης αυτής περιορίζεται στην απώλεια Μικτού Κέρδους 
οφειλόμενου (Ι) σε Μείωση του Κύκλου Εργασιών, και (ΙΙ) Αύξηση στα Λειτουργικά Έξοδα, 
και το πληρωτέο ποσό ως αποζημίωση κάτω από αυτή θα είναι:

α. αναφορικά με Μείωση του Κύκλου Εργασιών: το ποσό που προκύπτει από την εφαρμογή 
του Συντελεστή Μικτού Κέρδους επί του ποσού που ο Κύκλος Εργασιών κατά την Περίοδο 
Αποζημίωσης θα υπολείπεται του Συνηθισμένου Κύκλου Εργασιών ως αποτέλεσμα του 
Περιστατικού,

β. αναφορικά με Αύξηση στα Λειτουργικά Έξοδα: η πρόσθετη δαπάνη που αναγκαστικά 
και λογικά πραγματοποιείται με αποκλειστικό σκοπό την αποφυγή ή ελάττωση της μείωσης 
του Κύκλου Εργασιών η οποία χωρίς την τέτοια πρόσθετη δαπάνη θα προκαλείτο κατά 
την Περίοδο Αποζημίωσης ως αποτέλεσμα του Περιστατικού, αλλά να μην υπερβαίνει το 
ποσό που προκύπτει από την εφαρμογή του Συντελεστή Μικτού Κέρδους επί του ποσού 
της μείωσης που με τον τρόπο αυτό αποφεύχθηκε,

μείον οποιοδήποτε ποσό εξοικονομείται κατά την Περίοδο Αποζημίωσης από τις χρεώσεις 
και δαπάνες της Επιχείρησης που είναι πληρωτέες από το Μικτό Κέρδος που ενδεχομένως 
να τερματιστούν ή να μειωθούν ως αποτέλεσμα του Περιστατικού, νοουμένου ότι αν το 
Ασφαλισμένο κεφάλαιο της Κάλυψης αυτής είναι μικρότερο από το ποσό που προκύπτει 
από την εφαρμογή του Συντελεστή Μικτού Κέρδους επί του Ετήσιου Κύκλου Εργασιών 
(ή σε ένα αναλογικά αυξημένο πολλαπλάσιό αυτού όπου η Μεγίστη Περίοδος Αποζημίωσης 
υπερβαίνει τους δώδεκα μήνες) το ποσό της απώλειας που θα πληρωθεί από την Εταιρία 
θα μειώνεται αναλογικά.

ΣΤ. Επιπλέον καλύψεις του Μέρους αυτού
Από τις πιο κάτω επιπλέον καλύψεις ισχύουν μόνο αυτές που έχουν συμφωνηθεί
με τον Ασφαλισμένο και αναγράφονται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου,
με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του Μέρους αυτού.

Για να καλύπτεται κάποιο περιστατικό από επιπλέον κάλυψη, απαραίτητη προϋπόθεση 
είναι να συμβαίνει κατά τη Διάρκεια ασφάλισης.

1. Αδυναμία πρόσβασης
Σε περίπτωση Υλικής ζημίας σε περιουσία σε γειτνιάζουσα της Ασφαλισμένης τοποθεσίας 
(δηλαδή τοποθεσία που δεν βρίσκεται σε ακτίνα πέραν του 1 χιλιομέτρου από την 
Ασφαλισμένη τοποθεσία), είτε η Ασφαλισμένη περιουσία υποστεί Υλική ζημιά είτε όχι, 
η οποία (α) αν συνέβαινε σε περιουσία που ασφαλίζεται κάτω από την Κάλυψη υλικής 
ζημιάς θα καλυπτόταν από την Κάλυψη εκείνη, και (β) έχει ως αποτέλεσμα να εμποδιστεί 
ή δυσχερανθεί η πρόσβαση στην Ασφαλισμένη τοποθεσία ή η χρήση αυτής, και συνεπεία 
αυτού η Επιχείρηση διακόπτεται ή παρεμποδίζεται, για σκοπούς της Κάλυψης αυτής θα 
θεωρείται πως η διακοπή ή παρεμπόδιση της διεξαγωγής της Επιχείρησης οφείλεται σε 
Υλική  ζημιά σε Ασφαλισμένη περιουσία.
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Ο όρος αυτός δεν ενεργοποιείται σε περίπτωση Υλικής ζημιάς σε οποιαδήποτε περιουσία 
προσώπου που προμηθεύει τον Ασφαλισμένο με ηλεκτρισμό, υγραέριο, νερό ή τηλεπικοι-
νωνίες, η οποία παρεμποδίζει ή δυσχεραίνει την προμήθεια τέτοιων υπηρεσιών, στην 
Ασφαλισμένη τοποθεσία.

2. Επαγγελματίες Λογιστές
Οποιαδήποτε στοιχεία ή λεπτομέρειες που περιέχονται στα λογιστικά ή άλλα εμπορικά 
βιβλία ή έγγραφα του Ασφαλισμένου τα οποία δυνατό να ζητηθούν από την Εταιρία προς 
τον σκοπό διερεύνησης ή επαλήθευσης οποιασδήποτε απαίτησης δυνάμει του Μέρους 
αυτού είναι δυνατό να παρουσιαστούν από επαγγελματίες λογιστές εφόσον κατά τον 
ίδιο χρόνο ενεργούν τακτικά ως επαγγελματίες λογιστές για τον Ασφαλισμένο και η 
έκθεση τους θα είναι εκ πρώτης όψεως μαρτυρία των στοιχείων και λεπτομερειών στα 
οποία αναφέρεται.

Με την προϋπόθεση ότι αυτά θα εγκριθούν γραπτώς εκ των προτέρων από την Εταιρία
και ότι η σχετική απαίτηση είναι τελικά καλυπτόμενη, η Εταιρία θα πληρώσει 
στον Ασφαλισμένο τα αναγκαία και λογικά έξοδα που θα είναι πληρωτέα στους 
επαγγελματίες λογιστές του για την ετοιμασία τέτοιων στοιχείων ή λεπτομερειών ή 
οποιωνδήποτε άλλων αποδεικτικών στοιχείων ή μαρτυρίας που πιθανόν να ζητηθούν
από την Εταιρία δυνάμει των προνοιών του Ασφαλιστηρίου αυτού και τυχόν επιβεβαίωσης 
πως τέτοια στοιχεία ή λεπτομέρειες είναι σύμφωνα με τα λογιστικά ή άλλα εμπορικά 
βιβλία ή έγγραφα του Ασφαλισμένου.

Ζ. Επιπλέον όροι του Μέρους αυτού

1. Υπαλλακτικό Εμπόριο
Σε περίπτωση που κατά την Περίοδο Αποζημίωσης θα πωληθούν εμπορεύματα ή θα 
παρασχεθούν υπηρεσίες σε διαφορετικό χώρο από τα Υποστατικά προς όφελος της 
Επιχείρησης είτε από τον Ασφαλισμένο είτε από άλλους εκ μέρους του, τα χρήματα 
που θα πληρωθούν ή θα είναι πληρωτέα αναφορικά με τέτοιες πωλήσεις ή υπηρεσίες 
θα λαμβάνονται υπόψη για τον υπολογισμό του Κύκλου Εργασιών κατά την Περίοδο 
Αποζημίωσης.

2. Υποχρεώσεις Ασφαλισμένου
Σε περίπτωση που συμβεί οποιοδήποτε Περιστατικό εξαιτίας του οποίου  υποβάλλεται 
ή μπορεί να υποβληθεί απαίτηση κάτω από την Κάλυψη αυτή, ο Ασφαλισμένος έχει 
υποχρέωση:

(i) να ενημερώσει αμέσως την Εταιρία, και

(ii) επιδεικνύοντας τη δέουσα επιμέλεια, να προβεί σε οποιαδήποτε ενέργεια και να 
επιτρέψει την εκτέλεση οποιασδήποτε πράξης που δυνατόν να είναι λογικά πρακτική 
για μετριασμό ή αποφυγή οποιασδήποτε διακοπής ή παρέμβασης στην Επιχείρηση ή για 
αποφυγή ή μετριασμό της απώλειας.

Στην περίπτωση υποβολής απαίτησης δυνάμει της Κάλυψης αυτής, ο Ασφαλισμένος 
οφείλει με δικά του έξοδα:

(i) όχι αργότερα από τριάντα ημέρες μετά τη λήξη της Περιόδου Αποζημίωσης ή μέσα σε 
τέτοια περαιτέρω προθεσμία που δυνατόν να παραχωρήσει η Εταιρία, να παραδώσει 
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στην Εταιρία γραπτώς λεπτομέρειες της απαίτησής του μαζί με στοιχεία όλων των άλλων 
ασφαλειών που καλύπτουν περιουσία που χρησιμοποιείται από τον Ασφαλισμένο στην 
Ασφαλισμένη τοποθεσία για τους σκοπούς της Επιχείρησης ή οποιοδήποτε μέρος της ή 
οποιαδήποτε συνεπακόλουθη απώλεια που έχει επέλθει, και

(ii) να παραδώσει στην Εταιρία λογιστικά βιβλία και άλλα επιχειρηματικά βιβλία, 
αποδείξεις, τιμολόγια, ισολογισμούς και άλλα έγγραφα, τεκμήρια, πληροφορίες, 
εξηγήσεις και άλλα αποδεικτικά στοιχεία που δυνατόν να απαιτούνται από την Εταιρία 
για τον σκοπό διερεύνησης ή επαλήθευσης της απαίτησης μαζί, αν ζητηθεί, με ένορκη 
δήλωση που να επιβεβαιώνει το αληθές της απαίτησης και οποιωνδήποτε πληροφορικών 
ή θεμάτων που σχετίζονται με αυτή.

Αν δεν υπάρξει συμμόρφωση με οποιαδήποτε πρόνοια της ρήτρας αυτής, 

(i) καμία απαίτηση δυνάμει της παρούσας Κάλυψης δεν θα είναι πληρωτέα, και

(ii) οποιαδήποτε πληρωμή που ενδεχομένως ήδη να έγινε στα πλαίσια απαίτησης
θα επιστρέφεται αμέσως στην Εταιρία.

Η. Ορισμοί
Διευκρινήσεις:

1. Στην έκταση που ο Ασφαλισμένος είναι υπόλογος στις φορολογικές αρχές για φόρο 
προστιθέμενης αξίας, οι πρόνοιες του Μέρους αυτού δεν συμπεριλαμβάνουν τέτοιο 
φόρο.

2. Για το σκοπό των πιο κάτω ορισμών οποιαδήποτε προσαρμογή που έγινε στη λογιστική 
τρέχοντος κόστους δεν λαμβάνεται υπόψη.

Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

Ανασφάλιστα λειτουργικά έξοδα

Τα ακόλουθα:

(i) έξοδα αγορών, κόστος ενέργειας, έξοδα συσκευασίας και μεταφορικά,

(ii) παρεχόμενες εκπτώσεις,

(iii) επισφαλείς χρεώστες,

(iv) άλλα έξοδα που καθορίζονται ως τέτοια στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
(αν υπάρχουν).

Διευκρινίζεται ότι οι λέξεις και οι εκφράσεις που χρησιμοποιούνται στον ορισμό αυτό θα 
έχουν την συνήθη σημασία που τους αποδίδεται στα λογιστικά βιβλία και λογαριασμούς 
του Ασφαλισμένου.

Ασφαλισμένη περιουσία 

Σημαίνει περιουσία που ασφαλίζεται κάτω από την Κάλυψη υλικής ζημιάς.
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Ετήσιος Κύκλος Εργασιών

Ο Κύκλος Εργασιών κατά τους δώδεκα μήνες αμέσως πριν από την ημερομηνία του 
Περιστατικού, στον οποίο θα γίνουν τέτοιες αναπροσαρμογές που δυνατόν να είναι 
αναγκαίες έτσι ώστε να λαμβάνονται υπόψη οι τάσεις της Επιχείρησης και οι διαφορο-
ποιήσεις στην, ή άλλες περιστάσεις που επηρεάζουν την, Επιχείρηση είτε πριν είτε μετά 
το Περιστατικό ή οι οποίες θα επηρέαζαν την Επιχείρηση αν δεν συνέβαινε το Περιστατικό, 
κατά τρόπο ώστε οι αριθμοί που θα αναπροσαρμοστούν με τον τρόπο αυτό να
αντιπροσωπεύουν όσο πλησιέστερα είναι λογικά πρακτικό τα αποτελέσματα που,
αν δεν συνέβαινε το Περιστατικό, θα επιτυγχάνονταν κατά τη διάρκεια της σχετικής 
περιόδου μετά το Περιστατικό.

Κύκλος Εργασιών

Τα χρήματα που πληρώθηκαν ή είναι πληρωτέα στον Ασφαλισμένο για εμπορεύματα
που πωλήθηκαν και παραδόθηκαν και για υπηρεσίες που παρασχέθηκαν στο πλαίσιο
των εργασιών της Επιχείρησης στα Υποστατικά.

Μέγιστη Περίοδος Αποζημίωσης 

Η μέγιστη περίοδος αποζημίωσης που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου
συμβολαίου.

Μικτό Κέρδος 

Το ποσό κατά το οποίο:

(i) το άθροισμα του Κύκλου Εργασιών και των ποσών των τελικών αποθεμάτων και
των εργασιών σε εξέλιξη υπερβαίνει,

(ii) το άθροισμα των ποσών των αρχικών αποθεμάτων και εργασιών σε εξέλιξη και
το ποσό των Ανασφάλιστων Λειτουργικών Εξόδων.

Διευκρινίζεται ότι, τα ποσά των αρχικών και τελικών αποθεμάτων και των εργασιών
σε εξέλιξη θα υπολογίζονται με βάση τη συνηθισμένες λογιστικές μεθόδους
του Ασφαλισμένου, και αφού γίνουν κατάλληλες πρόνοιες για απόσβεση.

Περίοδος Αποζημίωσης

Η περίοδος που αρχίζει με την επέλευση του Περιστατικού και που λήγει όταν η διακοπή 
ή παρεμπόδιση της Επιχείρησης συνεπεία του Περιστατικού παύσει, με μέγιστη περίοδο 
την Μέγιστη Περίοδο Αποζημίωσης.

Περιστατικό

Υλική ζημιά στην Ασφαλισμένη περιουσία που χρησιμοποιείται από τον Ασφαλισμένο στα 
Υποστατικά για το σκοπό της Επιχείρησης η οποία προκαλεί διακοπή ή παρεμπόδιση στην 
διεξαγωγή της Επιχείρησης.

Συνηθισμένος Κύκλος Εργασιών

Ο Κύκλος Εργασιών κατά τη διάρκεια εκείνης της περιόδου μέσα στους δώδεκα μήνες 
αμέσως πριν από την ημερομηνία του Περιστατικού που αντιστοιχεί με την Περίοδο 
Αποζημίωσης, στον οποίο θα γίνουν τέτοιες αναπροσαρμογές που δυνατόν να είναι 
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αναγκαίες έτσι ώστε να λαμβάνονται υπόψη οι τάσεις της Επιχείρησης και οι διαφορο-
ποιήσεις στην, ή άλλες περιστάσεις που επηρεάζουν την, Επιχείρηση είτε πριν είτε μετά 
το Περιστατικό ή οι οποίες θα επηρέαζαν την Επιχείρηση αν δεν συνέβαινε το Περιστατικό, 
κατά τρόπο ώστε οι αριθμοί που θα αναπροσαρμοστούν με τον τρόπο αυτό να
αντιπροσωπεύουν όσο πλησιέστερα είναι λογικά πρακτικό τα αποτελέσματα που,
αν δεν συνέβαινε το Περιστατικό, θα επιτυγχάνονταν κατά τη διάρκεια της σχετικής 
περιόδου μετά το Περιστατικό.

Συντελεστής Μικτού Κέρδους 

Το ποσοστό Μικτού Κέρδους που κερδίζεται από τον Ασφαλισμένο επί του Κύκλου Εργασιών 
κατά την διάρκεια του οικονομικού έτους αμέσως πριν την ημερομηνία του Περιστατικού, 
στο οποίο θα γίνουν τέτοιες αναπροσαρμογές που δυνατόν να είναι αναγκαίες έτσι ώστε 
να λαμβάνονται υπόψη οι τάσεις της Επιχείρησης και οι διαφοροποιήσεις στην, ή άλλες 
περιστάσεις που επηρεάζουν την, Επιχείρηση είτε πριν είτε μετά το Περιστατικό ή οι οποίες 
θα επηρέαζαν την Επιχείρηση αν δεν συνέβαινε το Περιστατικό, κατά τρόπο ώστε
οι αριθμοί που θα αναπροσαρμοστούν με τον τρόπο αυτό να αντιπροσωπεύουν όσο
πλησιέστερα είναι λογικά πρακτικό τα αποτελέσματα που, αν δεν συνέβαινε το Περιστατικό, 
θα επιτυγχάνονταν κατά τη διάρκεια της σχετικής περιόδου μετά το Περιστατικό.
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ΜΈΡΟΣ 8: ΚΆΛΥΨΗ ΕΥΘΎΝΗΣ ΕΡΓΟΔΌΤΗ
Η Κάλυψη ευθύνης εργοδότη ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον Ασφαλισμένο και 
αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια που καθορίζονται πιο 
κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Η Εταιρία παρέχει ασφαλιστική κάλυψη στον Ασφαλισμένο έναντι της νομικής του ευθύνης 
για καταβολή αποζημιώσεων, περιλαμβανομένων των τόκων και δικηγορικών εξόδων 
του προσώπου που υποβάλλει την απαίτηση, σε σχέση με Ατύχημα ή Επαγγελματική 
ασθένεια σε οποιοδήποτε Εργοδοτούμενο που προκλήθηκε κατά τη Διάρκεια ασφάλισης, 
με την προϋπόθεση ότι η ευθύνη προέκυψε από και κατά την απασχόληση του Εργοδο-
τούμενου από τον Ασφαλισμένο στην Επιχείρηση.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατα όρια ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι τα εξής,
τα οποία συντρέχουν:

• για κάθε Ατύχημα ή Επαγγελματική ασθένεια σε σχέση με κάθε Εργοδοτούμενο,
το ποσό που αναγράφεται ως το Όριο ευθύνης για κάθε Εργοδοτούμενο στον Πίνακα 
ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει για την Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία έχει 
συμβεί το Ατύχημα ή η Επαγγελματική ασθένεια. Σε περίπτωση που το Ατύχημα ή
η Επαγγελματική ασθένεια έχει προκληθεί σε περισσότερες από μια Περιόδους
ασφάλισης, θα εφαρμόζεται το Όριο ευθύνης για κάθε Εργοδοτούμενο που ίσχυε
κατά το χρόνο που συνέβη πρώτα το Ατύχημα ή η Επαγγελματική ασθένεια,

• για κάθε περιστατικό ή σειρά περιστατικών που προέρχονται από την ίδια γενεσιουργό 
αιτία σαν αποτέλεσμα της οποίας προκλήθηκε Ατύχημα ή Επαγγελματική ασθένεια, 
ανεξάρτητα αν τέτοιο Ατύχημα ή Επαγγελματική ασθένεια προκλήθηκε κατά τη διάρκεια 
μιας ή περισσοτέρων Περιόδων ασφάλισης, το ποσό που αναγράφεται ως το Όριο 
ευθύνης ανά περιστατικό στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει για την 
Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία έχει συμβεί το περιστατικό ή το πρώτο περιστατικό 
της σχετικής σειράς. Διευκρινίζεται ότι, αν προκύψουν περισσότερες απαιτήσεις ή ζημιές 
από την ίδια γενεσιουργό αιτία, θεωρείται ότι οφείλονται σε ένα περιστατικό, και

• για όλα τα Ατυχήματα ή τις Επαγγελματικές ασθένειες που προκαλούνται κατά τη διάρκεια 
οποιασδήποτε Περιόδου ασφάλισης, ανεξάρτητα από τον αριθμό Εργοδοτούμενων,
περιστατικών ή αιτιών, το ποσό που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
που ισχύει για τη συγκεκριμένη Περίοδο ασφάλισης ως το συνολικό Όριο ευθύνης. 

Στα πιο πάνω όρια περιλαμβάνονται τυχόν έξοδα και τόκοι.

Σε περιπτώσεις που έχουν εγερθεί περισσότερες από μια απαιτήσεις που απορρέουν από 
το ίδιο περιστατικό ή από μια σειρά περιστατικών που προέρχονται από την ίδια γενεσιουργό 
αιτία και η ευθύνη του Ασφαλισμένου σε σχέση με αυτές υπερβαίνει συνολικά το όριο 
ευθύνης που ισχύει ανά περιστατικό, το όριο που ισχύει ανά Εργοδοτούμενο κατανέμεται 
μειωμένο κατά το ποσοστό που αντιστοιχεί στην αναλογία του ορίου που ισχύει ανά
περιστατικό προς το σύνολο των ποσών για τα οποία ευθύνεται ο Ασφαλισμένος.
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Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για Ατυχήματα και Επαγγελματικές ασθένειες που συμβαίνουν 
εντός Κύπρου ή, μόνο όσον αφορά μόνιμους κατοίκους Κύπρου, οπουδήποτε εκτός 
Κύπρου. 

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη για ή σε σχέση με:

1. ευθύνη του Ασφαλισμένου προς εργοδοτούμενους εργολάβων ή υπεργολάβων
του Ασφαλισμένου,

2. ευθύνη του Ασφαλισμένου σε σχέση με θάνατο ή Σωματική βλάβη οποιουδήποτε
προσώπου, το οποίο μεταφέρεται μέσα ή πάνω σε μηχανοκίνητο όχημα, επιβιβάζεται 
πάνω σε τέτοιο όχημα ή αποβιβάζεται από αυτό, και που προκύπτει ως αποτέλεσμα και 
κατά την εργοδότηση τέτοιου προσώπου και ως αποτέλεσμα της χρήσης του μηχανοκινήτου 
αυτού οχήματος, με την διευκρίνηση ότι η αναφορά σε πρόσωπο που μεταφέρεται μέσα 
ή πάνω σε μηχανοκίνητο όχημα δεν περιλαμβάνει τον οδηγό του,

3. αποζημιώσεις σε Εργοδοτούμενο ή στους νόμιμους προσωπικούς αντιπροσώπους ή 
εξαρτώμενους του Εργοδοτουμένου δυνάμει οποιασδήποτε νομοθεσίας που προβλέπει 
για εργατικές αποζημιώσεις.

Ε. Κάλυψη Προσωπικών Αντιπροσώπων και Διαχειριστών
Στην περίπτωση που ο Ασφαλισμένος είναι φυσικό πρόσωπο και πεθάνει ή πτωχεύσει,
η Εταιρία θα παρέχει κάλυψη σε σχέση με την καλυπτόμενη ευθύνη που είχε ο Ασφαλι-
σμένος πριν από το θάνατό ή τη πτώχευση του στους προσωπικούς αντιπροσώπους ή 
διαχειριστές της πτωχευτικής ιδιοκτησίας, ανάλογα με την περίπτωση, σύμφωνα με
τους όρους και περιορισμούς του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, στους οποίους θα υπόκεινται 
και οφείλουν να τηρούν ως αν να ήταν ο Ασφαλισμένος.

ΣΤ. Δικαίωμα ανάκτησης σε ορισμένες περιπτώσεις
Σε περίπτωση που η Εταιρία καταβάλει, αναφορικά με ευθύνη του Ασφαλισμένου, 
οποιοδήποτε ποσό βάσει των διατάξεων του Νόμου Ευθύνης Εργοδότη ή άλλης νομικής 
υποχρέωσης το οποίο δεν θα ήταν υπεύθυνη να καταβάλει σύμφωνα με τους όρους του 
Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, τότε ο Ασφαλισμένος οφείλει να επιστρέψει το ποσό αυτό 
στην Εταιρία και η Εταιρία δικαιούται να προβεί σε ανάκτηση του από αυτόν.

Ο Ασφαλισμένος αναλαμβάνει επίσης να επιστρέψει στην Εταιρία οποιοδήποτε ποσό 
που κατέβαλε, το οποίο δε θα ήταν υπεύθυνη να καταβάλει σύμφωνα με τους όρους
του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου, με βάση οποιαδήποτε συμφωνία βρίσκεται σε ισχύ:

α. μεταξύ της Κυβέρνησης της Κυπριακής Δημοκρατίας και του Ταμείου, ή

β. μεταξύ της Εταιρίας και του Ταμείου.
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Ζ. Υπολογισμός ασφαλίστρου
Το Ασφάλιστρο που αφορά την Κάλυψη ευθύνης εργοδότη υπολογίζεται στη βάση του 
συνολικού ποσού των Ακαθάριστων απολαβών που καταβάλλεται από τον Ασφαλισμένο 
στους Εργοδοτούμενους του κατά τη διάρκεια της κάθε Περιόδου ασφάλισης, τηρουμένου 
του ελάχιστου ασφάλιστρου που καθορίζει η Εταιρία από καιρό σε καιρό.

Ο Ασφαλισμένος οφείλει να τηρεί σχετικό μητρώο όπου θα καταχωρούνται το όνομα 
κάθε Εργοδοτούμενου μαζί με το ποσό των Ακαθάριστων απολαβών του σύμφωνα με τις 
διατάξεις του Νόμου Ευθύνης Εργοδότη και ο Ασφαλισμένος θα επιτρέπει στην Εταιρία 
να επιθεωρεί το μητρώο αυτό σε οποιοδήποτε χρόνο. 

Πριν την έναρξη της κάθε Περιόδου ασφάλισης, ο Ασφαλισμένος ενημερώνει την Εταιρία 
αναφορικά με το συνολικό ποσό των Ακαθάριστων απολαβών που αναμένεται ότι θα 
πληρώσει κατά την διάρκεια αυτής. Στη βάση αυτού, η Εταιρία θα προβαίνει στον
υπολογισμό του Ασφαλίστρου που θα ισχύει για την συγκεκριμένη Περίοδο ασφάλισης.

Η. Έλεγχος και Έρευνα
Η Εταιρία μπορεί να επιθεωρήσει τα βιβλία και αρχεία του Ασφαλισμένου σε οποιοδήποτε 
χρόνο κατά τη Διάρκεια ασφάλισης και για περίοδο τριών ετών ύστερα από τον 
τερματισμό ή λήξη αυτής για να επιβεβαιώσει την ορθότητα των πληροφοριών που 
δόθηκαν από τον Ασφαλισμένο για σκοπούς του Ασφαλιστηρίου συμβολαίου.

Θ. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

Ακαθάριστες απολαβές

Το σύνολο των ημερομισθίων, μισθών, πληρωμών για υπερωριακή εργασία, προμηθειών, 
ωφελημάτων, χρεώσεων για παροχή υπηρεσιών, φιλοδωρημάτων και άλλων πληρωμών 
ενός Εργοδοτούμενου, χωρίς οποιαδήποτε αποκοπή σε σχέση με Κοινωνικές Ασφαλίσεις, 
Φόρο Εισοδήματος, Ταμείο Προνοίας ή Υγείας, ή άλλα ποσά που αποκόπτονται κατόπιν 
συμφωνίας με τον Εργοδοτούμενο ή διαφορετικά.

Επαγγελματική ασθένεια

Νόσος ή βλάβη όπως αυτή καθορίζεται στις δύο στήλες του πίνακα που περιλαμβάνεται 
στους περί Κοινωνικών Ασφαλίσεων (Επαγγελματικές Ασθένειες) Κανονισμούς του 2010.

Νόμος ευθύνης εργοδότη

Ο περί Υποχρεωτικής Ασφάλισης της Ευθύνης των Εργοδοτών Νόμος του 1989 (174/1989), 
συμπεριλαμβανομένων και οποιωνδήποτε κανονισμών που έχουν εκδοθεί ή εκδίδονται από 
καιρό σε καιρό δυνάμει αυτού.

Ταμείο	

Το Ταμείο Ασφαλιστών Εργατικών Αποζημιώσεων που προβλέπεται στον Νόμο ευθύνης 
εργοδότη, σε περίπτωση που αυτό ιδρυθεί.
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ΜΈΡΟΣ 9: ΚΆΛΥΨΗ ΑΝΕΝΤΙΜΌΤΗΤΑΣ ΕΡΓΟΔΟΤΟΎΜΕΝΩΝ
Η Κάλυψη ανεντιμότητας εργοδοτούμενων ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον
Ασφαλισμένο και αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια 
που καθορίζονται πιο κάτω, και με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του 
παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Η Εταιρία καλύπτει τον Ασφαλισμένο για Απώλεια η οποία επέρχεται ως άμεσο αποτέλεσμα 
Ανεντιμότητας που διαπράττει κατά τη Διάρκεια ασφάλισης σε σχέση  με την Επιχείρηση 
Εργοδοτούμενος του οποίου η ταυτότητα είναι γνωστή, με την προϋπόθεση ότι η Απώλεια 
αποκαλύπτεται από τον Ασφαλισμένο για πρώτη φορά κατά τη Διάρκεια ασφάλισης.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατο όριο ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι το ποσό 
που αναγράφεται ως Ασφαλισμένο κεφάλαιο στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου 
που ισχύει για την Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία ανακαλύφθηκε για πρώτη φορά
η Απώλεια. 

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν εντός Κύπρου εξαιρουμένων 
των κατεχομένων περιοχών. 

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη αυτή δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη για ή σε σχέση με:

1. Απώλεια που έχει ως αποτέλεσμα την αθέτηση υποχρέωσης του Ασφαλισμένου κάτω 
από οποιαδήποτε διευθέτηση ή σύμβαση.

2. Απώλεια που προκαλείται από Ανεντιμότητα Εργοδοτουμένου ο οποίος είχε διαπράξει 
και προηγουμένως Ανεντιμότητα και αυτό ήταν γνωστό στον Ασφαλισμένο. 

3. Απώλεια η απόδειξη της οποίας εξαρτάται αποκλειστικά σε υπολογισμό κερδοζημιών
ή σε σύγκριση αρχείων απογραφής με πραγματική φυσική καταμέτρηση.

4. Απώλεια η οποία προκύπτει από την εθελούσια παροχή ή παράδοση περιουσίας ως 
ανταλλαγή ή αγορά,  ή από πλαστογραφία, παραχάραξη ή απάτη από άλλο πρόσωπο, 
είτε σε συνεννόηση με Εργοδοτούμενο είτε όχι.

5. απώλεια κερδών, εισοδημάτων ή πελατείας ή έμμεση ή επακόλουθη απώλεια
οποιασδήποτε φύσης.

6. Οποιαδήποτε έξοδα που καταβάλλονται από τον Ασφαλισμένο για αποκάλυψη
της Απώλειας ή καθορισμού του μεγέθους της.

7. Οποιαδήποτε έξοδα που προκύπτουν σε σχέση με  οποιαδήποτε νομική διαδικασία
που εγείρεται εναντίον του Ασφαλισμένου.

8. Απώλεια που προκαλείται κατόπιν συνεννόησης ή σύμπραξης με οποιοδήποτε μεσίτη, 
παράγοντα, αντιπρόσωπο επί προμηθεία, παραλήπτη, εργολάβο ή οποιοδήποτε άλλο 
αντιπρόσωπο ή εκπρόσωπο του ιδίου γενικού χαρακτήρα.

9. Απώλεια η οποία οφείλεται σε απώλεια ή διαρροή προνομιακών η εμπιστευτικών 
πληροφοριών.
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Ε. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

Απώλεια

Άμεση απώλεια χρημάτων ή ενσώματων περιουσιακών στοιχείων που ανήκουν
στον Ασφαλισμένο ή για τα οποία ο Ασφαλισμένος είναι νομικά υπεύθυνος,
με την προϋπόθεση ότι αφορούν την Επιχείρηση.

Ανεντιμότητα

Οποιαδήποτε ανέντιμη ή δόλια πράξη που γίνεται με σκοπό να εξασφαλιστεί οικονομικό 
όφελος (εκτός από προμήθειες, μισθούς και άλλες αμοιβές ή ωφελήματα που σχετίζονται 
με την εργοδότηση, όπως προαγωγές, φιλοδωρήματα και αυξήσεις μισθών).  

Εργοδοτούμενος

Όπως ορίζεται στους Γενικούς όρους, με την προϋπόθεση ότι αμείβεται αποκλειστικά ή 
κυρίως με μισθό και ότι δεν κατέχει ή ελέγχει έμμεσα ή άμεσα πέραν του 5% του εκδομένου 
μετοχικού κεφαλαίου του Ασφαλισμένου.
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ΜΈΡΟΣ 10: ΚΆΛΥΨΗ ΧΡΗΜΆΤΩΝ
Η Κάλυψη χρημάτων ισχύει μόνο αν έχει συμφωνηθεί με τον Ασφαλισμένο και αναγράφεται 
στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου, μέχρι τα όρια που καθορίζονται πιο κάτω, και 
με την επιφύλαξη των Γενικών όρων και των όρων του παρόντος Μέρους.

A. Βασική κάλυψη
Σε περίπτωση απώλειας των πιο κάτω που συμβαίνει κατά τη Διάρκεια ασφάλισης συνε-
πεία Κλοπής, η Εταιρία θα αποζημιώσει τον Ασφαλισμένο για τη ζημιά αυτή:

(i) Χρήματα εκτός κλειδωμένου χρηματοκιβωτίου ή θησαυροφυλακίου τα οποία θα
κλαπούν από τα Υποστατικά εκτός των ωρών εργασίας της Επιχείρησης.

(ii) Χρήματα εντός κλειδωμένου χρηματοκιβωτίου ή θησαυροφυλακίου τα οποία θα
κλαπούν από τα Υποστατικά εκτός των ωρών εργασίας της Επιχείρησης.

(iii) Χρήματα στην κατοικία του Ασφαλισμένου (όπου είναι φυσικό πρόσωπο) ή προσώπων 
στα οποία έχει ανατεθεί η φύλαξη από τον Ασφαλισμένο.

(iv) Χρήματα στα Υποστατικά τα οποία θα κλαπούν κατά τις ώρες εργασίας της Επιχείρησης.

(v) Χρήματα τα οποία τα οποία θα κλαπούν ενώ βρίσκονται υπό μεταφορά από 
τον Ασφαλισμένο από ή προς τα Υποστατικά.

Β. Ανώτατα όρια ευθύνης
Τα ανώτατα όρια ευθύνης της Εταιρίας αναφορικά με την Κάλυψη αυτή είναι τα εξής,
τα οποία συντρέχουν:

• για κάθε μια από τις κατηγορίες που αναφέρονται στην ενότητα "Α. Βασική Κάλυψη" , 
το ποσό που αναγράφεται στον Πίνακα ασφαλιστηρίου συμβολαίου που ισχύει για την 
Περίοδο ασφάλισης κατά την οποία συμβαίνει η απώλεια ως το σχετικό Ασφαλισμένο 
Κεφάλαιο.

Γ.  Γεωγραφικά όρια
Η Κάλυψη αυτή ισχύει μόνο για περιστατικά που συμβαίνουν εντός Κύπρου εξαιρουμένων 
των κατεχομένων περιοχών. 

Δ. Ειδικές εξαιρέσεις του Μέρους αυτού
Επιπρόσθετα από τις γενικές εξαιρέσεις που περιλαμβάνονται στο Άρθρο 26 των Γενικών 
όρων, η Κάλυψη αυτή δεν καλύπτει, και η Εταιρία δεν θα έχει ευθύνη για ή σε σχέση με, 
απώλεια:

1. Χρημάτων εντός αυτόματων ταμειακών μηχανών.

2. Χρημάτων που βρίσκονταν σε οποιοδήποτε αφύλακτο όχημα.

3. Χρημάτων υπό προστασία ή έλεγχο επαγγελματία μεταφορέα.
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4. που οφείλεται σε άνοιγμα χρηματοκιβωτίου ή θησαυροφυλακίου με τη χρήση κλειδιού 
το οποίο αφέθηκε εκτεθειμένο ή εύκολα προσβάσιμο εντός των Υποστατικών και / ή
συνδυασμό ο οποίος είχε καταγραφεί σε χαρτί ή άλλο φυσικό ή ηλεκτρονικό μέσο,
και στις δύο περιπτώσεις εκτός των ωρών εργασίας της Επιχείρησης.

Ε. Επιπλέον όροι του Μέρους αυτού 
Η Εταιρία δεν θα έχει οποιαδήποτε ευθύνη αναφορικά με απώλεια επιταγών εκτός αν 
κατόπιν Κλοπής αυτές εξαργυρώνονται από μη εξουσιοδοτημένο πρόσωπο.

ΣΤ. Ορισμοί
Στο Μέρος αυτό, ισχύουν οι πιο κάτω ορισμοί:

Χρήματα

Μετρητά και επιταγές που ανήκουν στον Ασφαλισμένο ή για τα οποία είναι νομικά
υπεύθυνος, με την προϋπόθεση ότι αφορούν την Επιχείρηση.

Κλοπή

Κλοπή που συνοδεύεται από είσοδο στα ή έξοδο από στο υποστατικό που βρίσκονται 
τα Χρήματα, κατόπιν παραβίασης με δυναμικά και βίαια μέσα, με την προϋπόθεση ότι 
υπάρχουν εμφανή σημάδια παραβίασης, ή τη χρήση βίας ή την απειλή χρήσης βίας κατά 
φυσικού προσώπου, σε κάθε περίπτωση που γίνεται από πρόσωπο άλλο από Εργοδοτούμενο, 
διευθυντή, συνεταίρο ή αντιπρόσωπο του Ασφαλισμένου. 

Για σκοπούς της κάλυψης απώλειας Χρημάτων ενώ βρίσκονται υπό μεταφορά, Κλοπή 
σημαίνει κλοπή που συνοδεύεται από τη χρήση βίας ή την απειλή χρήσης βίας κατά φυσικού 
προσώπου, σε κάθε περίπτωση που γίνεται από πρόσωπο άλλο από Εργοδοτούμενο, 
διευθυντή, συνεταίρο ή αντιπρόσωπο του Ασφαλισμένου.
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Διαδικασία παραπόνων 
Το προϊόν αυτό έχει σχεδιαστεί ώστε να καλύπτει τις σύγχρονες ανάγκες σας και να σας 
παρέχει υψηλό επίπεδο εξυπηρέτησης.

Για να μας βοηθήσετε να γίνουμε ακόμα καλύτεροι και να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες που 
σας παρέχουμε, θα εκτιμούσαμε αν μας ενημερώσετε για την εμπειρία που είχατε με την 
Εταιρία.

Για οποιαδήποτε απορία ή για να υποβάλλετε παράπονο σχετικά με το Ασφαλιστήριο 
συμβόλαιο μπορείτε να επικοινωνήσετε με την Εταιρία:

• Τηλεφωνικά στο 22 200 875

• Μέσω e-mail στο complaint@interamerican.com.cy

• Μέσω fax στο 22 200 800

• Ταχυδρομικά στη διεύθυνση Λεωφόρος Γρίβα Διγενή 42 - 44, Γραφείο 101, Λευκωσία 1080

Για την καλύτερη δική σας διευκόλυνση χρησιμοποιήστε τον αριθμό του Ασφαλιστηρίου 
συμβολαίου σας.

Σε περίπτωση υποβολής παραπόνου, η Εταιρία θα επιβεβαιώσει τη λήψη του παραπόνου 
εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την παραλαβή του και θα σας ενημερώσει σχετικά
με τη διαδικασία εξέτασής του.

Η Εταιρία θα απαντήσει γραπτώς στο παράπονό σας μέσα σε δεκαπέντε (15) μέρες από 
την υποβολή του και θα καταβάλλει κάθε δυνατή προσπάθεια ώστε εντός του διαστήματος 
αυτού να λάβετε οριστική απάντηση. Εφόσον αυτό δεν είναι εφικτό, η Εταιρία θα σας
ενημερώσει για τους λόγους καθυστέρησης και σε κάθε περίπτωση θα σας αποστείλει 
οριστική απάντηση εντός σαράντα πέντε (45) ημερών από την υποβολή του παραπόνου.

Σας πληροφορούμε, επίσης, ότι η παραπάνω διαδικασία, δεν επηρεάζει με οποιοδήποτε 
τρόπο το δικαίωμά σας να προσφύγετε στην δικαιοσύνη ή να πάρετε οποιαδήποτε άλλα 
νομικά μέτρα.

Ωστόσο, η ανταπόκριση στις παρατηρήσεις που μπορεί να προκύψουν από τη συνεργασία 
μας, αποτελούν βασική προτεραιότητα για μας. Με τον τρόπο αυτό μας βοηθάτε να γινόμαστε 
πιο αποτελεσματικοί στην εξυπηρέτηση που σας προσφέρουμε.


